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Avertissement 



Le present guide pratique a pour objet d'aider les conducteurs de travaux a gerer 
leurs marches. 

II a ete elabore a partir du Cahier des Clauses Admin istratives Generates Travaux 
de 1976 (*). 

Le CCAG Travaux ne s'applique qu'aux marches qui s'y referent expressement 
(cf. le cahier des clauses administratives particulieres du marche). 

Afin de tenir compte de la suppression dans le code des marches publics 2006 de 
la "personne responsable du marche", la notion de PRM a ete remplacee par celle de 
"personne signataire du marche" (PSM). 

N'hesitez pas a consulter votre service juridique ou les services de la FNTP pour 
tout complement d'information. 



(*) II sera actualise notamment lors de la publication du nouveau CCAG. 
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PRESENTATION DES DIFFERENTS 
INTERVENANTS A L'ACTE DE CONSTRUIRE 



Maitre He louvrage 

Represents par 
la personne physique 
signataire du marche (PSM) 

Voir detail GuideN°1.2 



Maitre douvrage 
delegue 

Voir detail GuideN°1.3 



Maitre d'ceuvre 

(ARCHITECTE) 

Voir detail GuideN°1.4 



Bureau detudes 
techniques 

Voir detail GuideN°1.7 



1 


1 






■ ^ 

Bureau 
de controle 


Voir detail GuideN°1.5 



Coordonnateur 
SPS 

Voir detail GuideN°1.6 



Entrepreneur 

Voir Guide N°1.8 
(GROUPEMENT 
voir Guide N°1.9) 



Sous-traitant 

Voir detail Guide N°1.10 




> Cahier des clause 



MAiTRE DE L'OUVRAGE 



( QUI EST-IL P ▼) 

C'est la personne qui : 

- a le droit de construire sur un terrain, meme s'il n'en est pas toujours le proprietaire, 

- a conclu un ou plusieurs contrats (avec le maitre d'oeuvre, I'entrepreneur, le bureau de controle. . .) 
en vue de la realisation de I'ouvrage. 

II agit pour son compte et est represente par la personne signataire du marche. 

( QUEUES SONT SES OBLIGATIONS ? 

a) PERMETTRE L'EXECUTION DE L'OUVRAGE 

- Permettre I'execution des travaux en fournissant tout renseignement necessaire. 

- Fixer les delais d'execution et les faire respecter. 

- Ne pas s'immiscer dans I'execution des travaux. 

b) ORDONNER LES PAIEMENTS 

Le plus souvent, paiement en plusieurs fois : 

- tous les mois, I'entrepreneur doit etablir des etats de situation ou des decomptes mensuels 
de travaux, 

- a la fin des travaux, un memoire ou un projet de decompte final (PDF) est etabli par I'entrepreneur, 
comprenant le montant total des sommes auxquelles il peut pretendre. 

c) RECEPTIONNER LES TRAVAUX 
Art 41 du CCAG. 




MAiTRE D'OUVRAGE DELEGUE 




( QUI EST-IL? 



C'est la personne a laquelle le maitre de I'ouvrage a delegue ses pouvoirs 
par une convention de delegation qui en fixe les conditions 

(cf. loi MOPdu 1 2 juillet 1 985). 

II ne faut pas confondre maitre de I'ouvrage delegue et assistant au mai- 
tre de I'ouvrage : 

- I'assistant au maitre de I'ouvrage ne represente pas le maitre de 
I'ouvrage. C'est un specialists qui apporte ses competences au maitre 
de I'ouvrage afin de lui permettre d'assumer ses propres obligations, 

- I'assistant au maitre de I'ouvrage est contractuellement lie au maitre 
de I'ouvrage, mais ne peut engager le maitre de I'ouvrage a regard 
des autres intervenants. 



Le CCAG ne prevoit pas I'intervention du maitre 
de I'ouvrage delegue ou de I'assistant au mai- 
tre de I'ouvrage : il convient done de verifier 
dans le CCAP si I'intervention de ces personnes 
est prevue ainsi que la nature et I'etendue des 
missions et pouvoirs qui leurs sont confies. 



1.4 



MAlTRE D'CEUVRE 



( QUIEST-ILP 







Le martre d'oeuvre est un prestataire, personne physique ou morale, publique ou privee, qui, pour sa competence 
technique, est charge par le maitre de I'ouvrage de dinger et de controler I'execution des travaux et de proposer 
leur reception et leur reglement et, le cas echeant, de concevoir le projet. 



( QUEUES SONT SES MISSIONS? 



Ses prestations font I'objet d'un marche specifique avec le maitre de I'ouvrage. 
Le maitre d'oeuvre peut avoir pour role en amont de concevoir le projet si cette 
mission lui a ete confiee. 

En phase travaux, il doit diriger et controler la bonne execution des travaux. 



En cas de marche de conception realisation, 
la mission de maitrise d'oeuvre fait partie des 
prestations du titulaire du marche. 



II convient de verifier I'etendue de ses obligations 
et la nature exacte de ses missions celles-ci 
pouvant etre definies en marche public au regard : 
- du decret du 29 novembre 1993 et de I'arrete 

du 21 decembre 1993, 
-de la loi MOP du 12 juillet 1985. 



Les missions confiees au maitre d'oeuvre peuvent etre 
les suivantes : 

Avant le debut des travaux (en amont du marche) : 

a) Etudes preliminaires 

- Analyse du programme propose par le martre de I'ouvrage. 

- Reconnaissance du terrain (ce qui ne comprend pas 
necessairement I'analyse du sous-sol) et visite des batiments existants. 

- Etablissement des premieres esquisses sur la base des etudes preliminaires. 

b) Avant-projet sommaire 

A partir des esquisses, etablissement de I'avant projet sommaire exposant en plan et en volume la 
conception generale, les dimensions et I'aspect de I'ouvrage ainsi qu'une evaluation globale des couts. 

c) Avant-projet definitif 

Sur la base de I'avant projet sommaire, etablissement d'un avant-projet definitif detaillant tous les 
aspects du programme et etablissant une estimation definitive du cout des travaux. 

d) Etablissement du dossier de permis de construire (si ouvrage soumis a depot d'un permis de construire : 
voir Guide N° 4.3). 

e) Dossier de Consultation des entreprises 

Apres obtention du permis de construire, le martre d'oeuvre etablit le cahier des clauses administratives 
et techniques particulieres afin de permettre aux entrepreneurs consultes de remettre une offre. 

f) Conseil au maitre de I'ouvrage pour le choix de I'entreprise. 

Pendant les travaux 

Le maitre d'oeuvre doit diriger I'execution des travaux et assurer leur comptabilite. 

a) Direction de I'execution des travaux 

- Redaction des ordres de service. 

- Emission des directives a I'entrepreneur pour assurer le respect des conditions prevues au marche. 

- Direction des reunions d'etudes et de chantier et etablissement des comptes rendus. 

- Verification de I'etat d'avancement des travaux. 



- Avant toute mise a disposition d'ouvrages ou partie d'ouvrages non encore achieves, le CCAG prevoit 
I'etablissement prealable d'un etat des lieux entre le maTtre d'ceuvre et I'entrepreneur. A I'issue de 
cette mise a disposition, un second etat de lieux doit egalement etre effectue (art. 43-2 du CCAG). 

b) Surveillance | 

Verification que les prestations realisees par le titulaire du marche 
ou ses sous-traitants (qui interviennent, vis-a-vis du maTtre 

de I'ouvrage, sous la responsabilite du titulaire) sont conformes les droits de I'entrepreneur en cas notamment 

aux prescriptions techniques prevues au marche. de degradations sur ses ouvrages. 

c) Comptabilite des travaux 

- Verification des situations / decomptes mensuels etablis par 

les entreprises et proposition au maTtre de I'ouvrage de paiement d'acomptes. 

- Etablissement du decompte final et de I'etat du solde des travaux. 

- Analyse des memoires de reclamation etablis par les entreprises. 

- Proposition de reglement pour le solde. 



( A L'ACHEVEMENT DES TRAVAUX 



1- Assistance au maTtre de I'ouvrage pour la reception des travaux. 

2- Visites de verification en vue de la levee des reserves. 

3- Remise au maTtre de I'ouvrage des plans d'architecte et/ou des Dossiers des Ouvrages Executes (DOE). 




BUREAU DE CONTROLE 

OU CONTROLEUR TECHNIQUE 



( QUAND INTERVIENT-IL ? ▼) 

Cet intervenant n'est obligatoire que pour les batiments recevant du public (cf. article R 111-38 du code 
de la construction et de I'habitation) et pour les Immeubles de Grande Hauteur ou si le maTtre de I'ouvrage 
I'a expressement prevu dans le marche => Voir le CCAP. 

II agit en vertu d'un contrat conclu avec le maTtre de I'ouvrage. En cas d'instructions donnees directement 
a I'entreprise, il est prudent d'en referer au maTtre d'ceuvre avec copie le cas echeant au maTtre de I'ouvrage 
notamment en cas de consequences de celles ci sur les delais et/ou les couts de construction. 

( QUEUE EST SA MISSION ? ▼ ) 

Donner des avis au maTtre de I'ouvrage sur les problemes techniques susceptibles d'etre rencontres dans 
la realisation de I'ouvrage : 

- en controlant la realisation sur le chantier, 

- en procedant a I'etablissement d'un rapport avant le commencement des travaux et a des verifications 
avant la reception, 

- en intervenant a la demande du maTtre de I'ouvrage pendant la periode de garantie de parfait achievement. 
Le controleur technique est assujetti a la responsabilite decennale dans les limites de sa mission. 



COORDONNATEUR SPS 
(Sante Prevention Securite) 



( QUAND INTERVIENT-IL ? 



D 



Sa presence est OBLIGATOIRE sur tout chantier de batiment et de genie civil 
pour lesquels la presence simultanee ou successive de plusieurs entreprises 
cree des risques pour les intervenants en matiere de securite et sante au travail. 

II agit en vertu d'un contrat conclu avec le martre de I'ouvrage. 
Si des instructions sont donnees directement a I'entreprise, il serait prudent 
d'en referer au maitre d'ceuvre avec copie le cas echeant au martre de 
I'ouvrage notamment en cas de consequences sur les delais ou les couts 
de construction. 



Le CCAG ne prevoit pas I'intervention du 
coordonnateur SPS : il convient done de verifier 
dans le CCAP la nature et I'etendue des missions 
et pouvoirs specifiques qui peuvent lui etre 
confies par le maitre de I'ouvrage. 



( QUELLE 1ST Sfl MISSION ? 



D 



1- Verifier la mise en place des principes generaux de prevention. 

2- Constituer un dossier d' intervention ulterieure sur I'ouvrage. 

3- Ouvrir un registre journal de la coordination. 

4- Suggerer la mise en place et Putilisation de protections collectives. 

5- Etablir et tenir a jour le plan general de coordination en matiere de securite et de protection de la sante 
(PGCSPS). 

6- Presider le college interentreprises de securite et de sante (CISSCT). 

Le coordonnateur n'est pas repute CONSTRUCTEUR et n'est done pas tenu de la responsabilite decennale. 
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BUREAU D'ETUDES TECHNIQUES 



( QUAND INTERVIiHT-U P 



D 



Lorsque le maitre de I'ouvrage fait appel directement a un BET associe ou non 
au maitre d'oeuvre. 



Attention a ne pas confondre avec les sous 
traitants qui peuvent se voir confier la realisation 
d'etudes d'execution par I'entreprise principale 
=> voir point 1.10 du Guide. 




( QUEUE EST SA MISSION P 



Sa mission depend de ce que lui confie le contrat conclu avec le maftre 
de I'ouvrage pour : 

- etudier un element precis du projet. 

- fournir des solutions concretes sur un probleme limite. 
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En cas d'instructions donnees directement 
a I'entreprise, il est imperatif d'en obtenir 
confirmation par ordre de service du maitre 
d'ceuvre avant tout debut d'execution. 



ENTREPRENEUR 



( QIIIEST-U?" 



D 



C'est le titulaire du marche. II peut s'agir d'une entreprise ou d'un groupement d'entreprises. Dans cette derniere 
hypothese, il est represente par un mandataire (voir point 1 .9 du Guide). 



( QUEUES SOHT SES HISSIOHST 



D 



Le CCAG ne traite que des missions de construction. En cas de marche de 
conception realisation, les missions et responsabilites de I'entrepreneur sont 
plus etendues. 

a) Au titre des missions traditionnelles de construction 

- II execute les travaux prevus au marche et assume son devoir de 
conseil (art. 29 du CCAG). 

- II choisit les materiaux et il les assemble. 

- II realise la construction conformement aux directives regues et 
conformement aux regies de Tart. 

- II respecte les delais prevus. 

- II assume les garanties et responsabilites legales et contractuelles 

(notamment Garanties de Parfait Achievement et Decennale - Voir Guide chapitres 10 et 12). 

b) MISSIONS PARTICULIERES DE CONCEPTION-CONSTRUCTION 

La mission de conception dans le marche confie a I'entreprise peut etre organisee selon plusieurs 
schemas contractuels : 



II n'y a pas d'article specifique du CCAG listant 
ou enumerant les missions traditionnelles de 
construction de I'entrepreneur. 
Celles-ci resultent de I'ensemble des prescrip- 
tions contenues dans les pieces du marche 
(voir Guide chapitre 2). 



SCHEMA DE BASE 


SCHEMA DU GROUPEMENT 
D'ENTREPRISES 


SCHEMA DE SOUS-TRAITANCE 


▼ 

MAtTRE D'OUVRAGE 


▼ 

MAtTRE D'OUVRAGE 


MAtTRE D'OUVRAGE 


▼ 

Entrepreneur : 
concepteur et realisateur 


▼ 

Groupement d'entreprises 
reunissant a la fois un constructeur 
et un concepteur 


w 

Entrepreneur 


▼ 

Une seule entite reunit les roles de 
concepteur et de constructeur 


▼ 


▼ 

la conception est sous-traitee 
a un bureau d'etudes 





GROUPEMENT /SOCIETE EN PARTICIPATION 




( QU EST-CE QII'UN 6R0UPEHIHT jj 



II s'agit de la reunion de plusieurs entreprises pour repondre a une offre et realiser des travaux. 



( QUEUES SOHT LES DIFFEREHTES FORMES DU GROUPEMENT P 



D 



II existe deux formes de groupements : le groupement conjoint et le groupement solidaire (cf. modeles de conventions 
de groupement sur le site www.fntp.fr). 

- Dans le groupement conjoint, chacune des entreprises (denommees "co-traitants") est titulaire d'un ou 
plusieurs lots de travaux et en est responsable vis-a-vis du maitre de I'ouvrage. 

- Dans le groupement solidaire, chaque entrepreneur est responsable de I'ensemble des travaux vis-a-vis 
du maitre de I'ouvrage. 



( QUELS SONT LES ROLES ET BESPONSABILITES DU MANDATAIRE ? ▼ ) 

Dans les deux types de groupement, les entreprises sont representees par un mandataire. II est responsable vis-a-vis 
du maitre de I'ouvrage de la coordination et de I'execution des travaux. 

- Dans un groupement conjoint, sa responsabilite peut etre recherchee jusqu'a la fin du delai de garantie 
de parfait achevement (1 an en principe apres la reception des travaux). 

- Dans un groupement solidaire, elle peut etre recherchee jusqu'a la fin du delai de responsabilite decennale. 

Dans le cadre du BTP, il est possible de gerer le fonctionnement d'un groupement au sein d'une societe en 
participation. 

( QU EST-CE QU UNE SOCIETE EN PARTICIPATION? 

Lorsque les entreprises groupees decident de realiser les travaux en commun en mutualisant les risques et 
les responsabilites au sein d'une structure juridique commune, c'est le plus souvent dans le cadre d'une SEP, 
dont le regime legal est traits aux articles 1 871 et suivants du Code Civil. 

La societe en participation est constitute lorsque plusieurs entreprises souhaitent mettre en commun leurs 
moyens (materiel, personnel...) pour realiser des travaux, attribues dans le cadre d'un groupement d'entreprises, 
au sein d'une organisation integree et avec la volonte de partager le resultat et les risques de I'operation. 

La SEP peut etre constitute soit avant la signature du marche (lors de I'appel d'offres), soit apres. 




( P0UBQU0I CBEEB UNE SOCIETE EN PARTICIPATION ? ▼ ) 

- Une facilite de creation et une liberie quasi totale pour determiner les regies d'organisation et 
de fonctionnement, sans obligation de capital ni d'immatriculation, 

- Une possibility de beneficier d'un statut de "transparence fiscale" (sous reserve, au moins en France, 
de declaration de la SEP au fisc). 



ches publics de travaux < 




( POUBQUOI NE PAS REVELER UNE SOCIETE EN PARTICIPATION?" 



Les Associes qui, par convention, creent ainsi entre eux une solidarite contractuelle imposent en general de 
ne pas reveler la SEP (et done la solidarite) aux tiers pour eviter que les fournisseurs d'un membre de la SEP 
agissent a I'encontre des autres associes. C'est la raison pour laquelle aucun document commercial 
(facture, courrier divers...) ou contrat avec des tiers ne doit done comporter d'allusion a la SEP, les commandes 
avec les tiers etant habituellement passees par le gerant, en son nom. 
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SOUS-TRAITANT 



( QUE FAUT-lt ENTENDRE PAR SOUS-TRAITANcT? 



La sous-traitance est I'operation par laquelle un entrepreneur confie par un sous-traite et sous sa responsabilite 
a une autre personne appelee sous-traitant tout ou partie de I'execution du contrat d'entreprise ou du marche 
public conclu avec le maTtre de I'ouvrage. 

Pour etre qualifie de sous-traitant, I'entreprise doit : 

- soit intervenir sur le site et participer a la construction physique de I'ouvrage, 

- soit fabriquer des fournitures specifiquement adaptees au chantier et qui ne sont pas standards 
(armatures beton, elements prefabriques non standards), 

- soit realiser des prestations intellectuelles telles que les etudes specifiques a un chantier determine. 

( IE TITULAIRE DU MARCHE PEUT-IL SOUS-TRAITER 1A TOTAL! TE DE SON MARCHE ? ▼ ) 

Non, selon le code des marches publics et I'article 2.4. du C.C.A.G., le titulaire d'un marche public de travaux ne 
peut pas sous-traiter I'integralite de son marche. 



( QIIANP PRESENTER LE SOUS-TRAITANT P 



Le titulaire demeure personnellement 
responsable, vis-a-vis du maitre de I'ouvrage, 
de I'execution de toutes les prestations 
sous-traitees. 



■ A la remise de I'offre => L'acte d'engagement devra comporter toutes les 
informations necessaires a I'agrement du sous-traitant presente (voir article 
2.41. du C.C.A.G). 

Modalite d'acceptation => la notification du marche principal vaut acceptation 
et agrement du sous-traitant. 

En cours d'execution du marche principal => par remise par I'entrepreneur 
principal d'une declaration appelee "Acte Special", la signature du sous- 
traitant sur ce document n'etant pas requise. 

Modalite d'acceptation => A defaut d'acceptation expresse du sous-traitant par la personne responsable du 
marche, le silence de la personne signataire du marche garde pendant vingt et un jours a compter de la recep- 
tion de la declaration susmentionnees vaut acceptation du sous-traitant et agrement des conditions de paiement. 
(art. 2.42. du C.C.A.G.). 

En cas de groupement, les signatures de Facte special par le mandataire et par I'entrepreneur qui ont conclu 
le sous-traite sont suffisantes. 




Le sous-traitant (dit de "1 er Rang") qui sous-traite une partie de ses prestations a un autre sous-traitant 

(dit de "second rang") doit aussi faire accepter et agreer les conditions de paiement de ce dernier par le martre 

de I'ouvrage. 

( QU EUES SONT LES CONDITIONS A RESPECTER POUR SOUS-TRAITER P ▼ ) 



Celles imposees par la loi du 31 decembre 1975 sur la sous-traitance en 
France, le Code des Marches Publics et les dispositions du Marche. 

Un sous-traitant ne doit pas executer des travaux : 

- sans avoir ete prealablement accepte et ses conditions de 
paiement agreees par le maitre de I'ouvrage. 

- sans disposer de I'une des garanties de paiement prevues par 
la loi sur la sous-traitance. 



EN CAS DE DEFAUT D'ACCEPTATION ET 
D'AGREMENT => le sous-traitant peut invoquer 
la nullite du contrat, et/ou mettre en jeu la 
responsabilite du maitre de I'ouvrage. 



( QUEUES SONT LES GARANTIES DE PAIEMENT DU SOUS-TRAITANT P ▼ ) 



SOUS-TRAITANCE DE 1" RANG 
DANS UN MARCHE PUBLIC 



Une seule garantie imposee : LE MECANISME DU 
PAIEMENT DIRECT PAR LE MAITRE DE L'OUVRAGE 

Conditions de mise en ceuvre : 

- un marche public 

- un contrat de sous-traitance superieur a 
600 € HT 

- I'entrepreneur doit indiquer lors de la 
soumission au martre de I'ouvrage, la nature 
et le montant de chacune des prestations 
qu'il envisage de sous-traiter, 

- I'entrepreneur doit avoir fait accepter 
chaque sous-traitant et fait agreer les 
conditions de paiement de chaque contrat 
de sous-traitance au maitre d'ceuvre. 

- I'entrepreneur doit avoir revetu de son 
acceptation les pieces justificatives du 
marche fournies par le sous-traitant. 



SOUS-TRAITANCE DE T RANG 
ET PLUS DANS LES MARCHES PUBLICS 



Deux GARANTIES POSSIBLES : 

- La caution bancaire (systeme qui est 
pratiquement toujours utilise) : 

- doit etre fourni par un etablissement 
agree, 

- doit etre prealable ou concomitante 
au contrat de sous-traitance. 

- Delegation de paiement (tres peu usit.ee). 



il ne faut pas confondre le sous-traitant et le 
fournisseur car le fournisseur sera toujours 
pave par son co-contractant au titre d'un 
contrat de vente (sans benef icier ni des 
garanties legales de paiement, ni de la 
possibility d'action directe contre le maitre 
de I'ouvrage, reservees au sous traitant), 




> Cahier des claus 






March£ et ses pieces 
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NOTION DE MARCHE 
DOCUMENTS CONTRACTUELS 



NOTION DE MARCHE 



( QU EST-CI QII'UN MARCHE DE TBAWAUK ? 



"D 



C'est I'engagement reciproque de I'entrepreneur et du maitre de I'ouvrage pour executer les travaux definis dans 
le contrat en contrepartie d'un prix et dans le cadre d'un delai. 



II est constitue des pieces contractuelles. 



( QUAND PEUT-ON DIRE QUE LE MARCHE EST CONCLU ? 



D 



Lorsque I'offre de I'entreprise etablie sous la forme d'un acte d'engagement 
est signee par la personne habilitee par le maftre de I'ouvrage. 

II prend effet a compter de sa notification a I'entreprise. C'est seulement a 
ce moment que I'entreprise est titulaire du marche. 



Ne pas entreprendre de travaux avant 
la notification du marche. 



( QUI PEUT MODIFIER LE MARCHE DE TRAVAUX ? ▼ ) 

Le contrat fait la loi des parties, mais le maftre de I'ouvrage peut modifier ou resilier unilateralement le contrat. 
L'entrepreneur ne peut refuser d'executer un ordre de service, il ne peut faire que des reserves. 
En contrepartie de ces contraintes, il pourra beneficier eventuellement d'indemnisations. 



2.2 



DOCUMENTS CONTRACTUELS 



( QU EST-CE QM'UNE PIECE CONTBACTUEUE ?' 



D 



C'est un document a caractere technique ou administratif vise au marche. 

Cette piece fait partie integrante du contrat, bien qu'elle ne soit pas toujours signee. 

On distingue : 

- les pieces generales a caractere technique, comme le CCTG, 

- les pieces generales a caractere administratif : le CCAG, 

- les pieces particulieres a caractere technique, comme le CCTP, 

- les pieces particulieres a caractere administratif : I'acte d'engagement, le CCAR 






( OU PEUT-ON TBOUWEB LA LISTE PES PIECES CONTRACTUELLES P ▼ ) 

La liste des pieces contractuelles applicables au marche figure a I'article 3 du CCAG et generalement dans 
les premiers articles du CCAP. 

( QUE FAIRE EN CAS DE CONTRADICTION ENTBE EES PIECES DU MARCHE P ▼ ) 

Le CCAG prevoit un ordre de priorite, il faut verifier dans le CCAP si cet ordre n'a pas ete modifie car c'est lui qui prime. 

Si les ordres de priorite figurant au contrat ne sont pas suffisants, il faut savoir que : 

- les pieces particulieres priment les pieces generates, 

- les clauses manuscrites prevalent sur les clauses dactylographies, 

- c'est le plan du marche a la plus grande echelle qui prevaut. 

( EES DOCUMENTS C0NTRACTUE1S PEUVENT-ILS EVOLUER EN COURS DE MARCHE ? ▼ ) 



Oui, il peut y avoir des documents contractuels posterieurs a la notification du marche : 

- avenant (nouveau contrat signe par les parties qui modifie ou complete le marche), 

- etats supplementaires de prix forfaitaires et bordereaux supplementaires de prix unitaires, 

- actes speciaux de sous-traitance, le CCAG leur confere une valeur contractuelle (art 3-2). 

f LES PIECES CONTRACTUELLES DOIVENT ELLES ETRE OBLIGATOIREMENT 
V APPLIQUEES ? 

Oui mais toute erreur constatee doit etre signalee par ecrit au maitre d'ceuvre. 
L'article 29 du CCAG fait etat d'une obligation de conseil a la charge de I'entrepreneur : 




"[.'entrepreneur etablit, d'apres les pieces contractuelles, les documents necessaires a la realisation 
des ouvrages... S'il reconnait une erreur, il doit le signaler immediatement par ecrit au maitre d'ceu- 
vre". 

L'exercice du devoir de conseil peut se traduire par des reserves ecrites a I'occasion notamment des ordres de 
service du maitre d'ceuvre. 

Ce devoir de conseil est encore accru dans les marches ou il n'y a pas de maitre d'ceuvre (conception realisation. . .), 
ce devoir s'exerce aupres du maitre de I'ouvrage. 

( EKISTE-T-IL D'AUTRES PIECES DANS LE MARCHE ? ▼ ) 



Oui, les pieces communiquees a titre indicatif. Elles n'ont pas de valeur contractuelle mais doivent etre prises en 
consideration. 
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DETERMINATION DU PRIX 



( QU EST-CI QUE II PRIX ? - ) 

C'est le montant des travaux HT tel qu'il figure dans I'acte d'engagement lors de la notification du marche. 

( QUEL EST IE CONTENU DU PRIX ? ▼) 

Le prix comprend toutes les depenses necessaires a I'execution des travaux. II tient compte des sujetions 
d'execution normalement previsibles au moment de la conclusion du contrat. 

( QUELS SONT LES DIFFERENTS TYPES DE PRIX ? ▼ ) 

Les marches de travaux sont passes a prix forfaitaires ou/et a prix unitaires. 

Lorsque le marche est passe a prix forfaitaire, I'entreprise s'engage a realiser des travaux dont I'importance 
et la nature sont clairement definies (les pieces du marche doivent definir de maniere complete et precise 
les ouvrages a construire) pour un prix global forfaitaire applique a tout ou partie du marche quelques soient 
les quantit.es realisees (art. 11.22 du CCAG et 17 du code des marches publics). 

Lorsque le marche est passe a prix unitaires, I'entreprise est remuneree sur la base des quantites reellement 
mises en oeuvre. Les quantites ne sont donnees qu'a titre previsionnel. 



| VARIATION DU PRIX 



( COMMENT LE PRIX PEUT-IL WARIER ? ▼ ) 

Si le marche de travaux est passe a prix ferme, il est obligatoirement actualisable. Si cette actualisation a ete 
omise, la conclusion d'un avenant s'impose. 

L'actualisation d'un marche est destinee a compenser un retard trop important du maitre de I'ouvrage a prescrire 
le debut effectif des travaux. Elle consiste done a mettre a jour les prix initialement mentionnes dans le marche, 
avant tout commencement d'execution a partir d'une formule prescrite par le maitre de I'ouvrage dans le CCAP. 



Si le marche de travaux n'est pas passe a prix ferme, il est obligatoirement a prix revisables. 



( COMMENT ACTUALISER LE PRIK ? ▼ ) 

Par I'effet de I'entree en vigueur du code des marches publics de 2006, 1'actualisation ne joue que s'il s'ecoule 
plus de trois mois entre la date a laquelle le candidat a fixe son prix dans I'offre et la date de debut d'execution 
des travaux. Si le mois d'etablissement des prix n'est pas precise dans le marche, le mois precedant celui de 
la signature de I'acte d'engagement par I'entrepreneur est retenu (CCAG 10.45). 

Elle n'a lieu en principe qu'une fois avant le debut des travaux, meme si le marche comporte des tranches 
conditionnelles eventuelles et quelles que soient leurs dates d'affermissement ou meme s'il s'agit d'un marche 
reconductible annuellement (marche a bons de commande). Les prix ainsi actualises restent fermes pendant 
toute la duree des travaux. 

Elle se calcule a partir d'une formule d'actualisation figurant dans le marche 
(CCAP). Cette formule, a base d'index TP ou d'indices elementaires (formule 
parametrique) ne comprend pas de partie fixe. Elle peut, par exemple dans le 
cas de travaux de terrassements generaux etre 
de la forme : 

P = Po x TP 03mx 
TP 03 

TP03mx est le coefficient d'actualisation 
TP03 

- Po est le montant total initial du marche conclu a prix ferme. 

- TP 03mx la valeur de I'index TP03 du mois de demarrage des travaux moins 3 mois. 

- TP 03 la valeur du TP03 du mois d'etablissement des prix. 

Les projets de decomptes mensuels, presentes par I'entrepreneur sont etablis sans actualisation. 
L'entrepreneur fournit avec son projet de decompte mensuel le calcul des coefficients d'actualisation. 



Pour les marches a bons de commandes, I'ac- 
tualisation n'etant applicable qu'une seule fois, 
ces marches devraient etre soit a prix revisa- 
bles, soit a prix "mis a jour" a chaque recon- 
duction (article 10.46). 



( COMMENT REVISER LE PRIX ? 



Le CMP 2006 stipule que les marches de travaux d'une duree superieure a 3 mois qui necessitent pour leur 
realisation le recours a une part importante de fournitures dont le prix est directement affecte par les fluctuations de 
cours mondiaux (pratiquement toujours le cas pour les travaux publics) comportent une clause de revision de prix. 

II prevoit dans ce cas que le prix de reglement est calcule par application au prix initial figurant dans le marche, 
d'une formule de revision representative du prix de la prestation. 

Cette formule est stipulee dans le marche (CCAP) ainsi que les modalit.es de sa mise en ceuvre. 

La revision se fait mensuellement en general. La formule de revision caracteristique des travaux a executer peut 
inclure une partie fixe. Cette partie fixe n'est plus obligatoire, ce qui signifie que la total ite du marche peut desor- 
mais etre revisee. (avant le CMP 2006, son montant minimum etait de 12,5%). Elle peut, par exemple etre a base 
d'index TP, de la forme : 

P = Po (0,1 25 + 0,875 x TP 03mx) ou sans partie fixe P = Po TP 03mx) 
TP 03mo TP 03mo 



Le terme dans la parenthese est le coefficient de revision. II est arrondi au millieme superieur 
(ainsi 1 ,0395 sera arrondi a 1 ,040 et 1 , 03901 a 1 ,040 egalement). 

- Po est le montant du projet de decompte mensuel (situation). 

- TP 03mx, la valeur du TP03 correspondant au mois d'execution des travaux. 

- TP 03mo, la valeur de reference du TP03 qui est en general celle du mois d'etablissement des prix. 

A defaut de precision dans le marche, c'est celle du mois precedant la signature de I'acte d'engagement 
par I'entrepreneur. 

La revision des prix ne s'applique pas en cas de depassement du delai contractuel d'execution sauf si le delai 
contractuel initial est prolonge par ordre de service ou par avenant. 
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PREPARATION DU CHANTIER 

DECLARATION D'INTENTION 

DE COMMENCEMENT DE TRAVAUX 

PERMIS DE CONSTRUIRE 

ET AUTORISATIONS ADMINISTRATIVES 



4.1 



\ 



PREPARATION DU CHANTIER 



( QU EST-CE QUE LA PREPARATION DU CHANTIER ? 



La preparation de chantier est une periode "cle", situee a la charniere d'un Dossier de Consultation des entrepri- 
ses et de I'execution proprement dite des travaux. 

Si elle a ete prevue dans le marche, la periode de preparation doit etre incluse dans le delai d'execution et 
elle a une duree de 2 mois, sauf stipulations differentes dans le C.C.A.P. 

Les dispositions preparatoires et les documents necessaires a I'execution des ouvrages doivent etre pris ou 
etablis en concertation avec le maitre de I'ouvrage. 

( QUELS SONT LES DOCUMENTS A PBODUIBE PAR [ ENTREPRENEUR P ▼ ) 



L'entrepreneur doit presenter un programme d'execution des travaux accompagne, 
si besoin est, du projet d'installation de chantier et des ouvrages provisoires. 

Ce programme est soumis au visa du maitre d'ceuvre 10 jours avant I'expiration 
de la periode de preparation ou, si celle ci n'est pas prevue par le C.C.A.P., 
un mois apres la notification du marche. 



L'absence du visa du maitre d'ceuvre ne saurait 
faire obstacle a I'execution des travaux. 







L'ENTREPRISE A-T-ELLE INTERET A ETARLIR UNE "CHECK LIST" 
DE PREPARATION DE CHANTIER ? 



3 



Oui, quelle que soit la forme que prendra en interne la "check list" de "preparation de chantier", celle ci indiquera 
et en premier lieu, le nom, les qualites et les coordonnees de la personne, qui represents l'entrepreneur, 
aupres du Client ou de son representant (maitre d'ceuvre) pour tout ce qui concerne I'execution du marche, 
(Art. 2.21). 

Ces renseignements figureront obligatoirement sur le P.P.S.P.S., le Plan Qualite, le Plan de Respect de 
I'Environnement ou le Plan Q.S.E. (pour les entreprises ayant un systeme integre et certifie). 

"A defaut, l'entrepreneur... est repute personnellement charge de la conduite des travaux". 

Le C.C.A.G. Travaux n'oblige l'entrepreneur qu'aux dispositions ci-dessus. 

Par contre, en interne, la personne ainsi designee devra etablir une "check list", "un dossier affaire"... 
qui pourra preciser les delais et moyens mis en place pour atteindre notamment les objectifs suivants : 

a) La prise de connaissance des documents "marche" 

- Acte d'engagement, 
-C.C.A.P. 

- C.C.T.P. 

- Detail estimatif et bordereau de prix, 

- L'etude de prix et la feuille recapitulative de I'etude, 

- Le P.G.C. (Plan General de Coordination) 

- Le ou les planning(s)... 



b) La prise de connaissance du chantier 

- Visite des lieux. 

- Liste des intervenants du chantier : nom, qualit.es, coordonnees. 

- Renseignements fournis au martre de I'ouvrage en reponse a ses demandes de renseignements. 

- DICT et reponses des concessionnaires... 

c) La prise de connaissance des divers intervenants 

- Maitre d'oeuvre pour recuperation de tout element complementaire non joint au marche. 

- Co-traitants. 

- Sous traitants. 

- Fournisseurs. 

- Coordonnateur SPS (pour optimiser le P.P.S.P.S. avant meme son elaboration definitive)... 

d) L'etablissement 

- Du Plan Qualite. 

- Du P.P.S.P.S. (Plan particulier de securite et de protection de la sante). 

- Du P.R.E. (plan de respect de I'environnement). 

- Ou du P.Q.S.E. (plan qualite securite environnement)dans lesquels figureront : 

1- I'organigramme du chantier, 

2- les delegations de pouvoirs, 

3- les plans des installations, de circulation et de secours du chantier, 

4- revaluation des risques, 

5- revaluation des impacts environnementaux, 

6- les procedures d'execution et de controle... 



4.2 



DECLARATION D'INTENTION DE COMMENCEMENT 
DE TRAVAUX (D.I.C.T.) 



(Art. 27.2, 27.3 et 31 .8 du CCAG) 



( QUAND FAUT-IL ETA BUR UNE DICT ? 



Lorsque vous allez effectuer des travaux a proximite de reseaux souterrains ou aeriens, vous devez obligatoirement 
(y compris si vous etes sous traitant ou co- traitant) et avant de les commencer, adresser dans les delais presents 
(ou vous assurer qu'elles ont ete faites) les DICT a chaque exploitant ayant des reseaux sur I'emprise de vos travaux, 
verifier que chaque exploitant y a bien repondu, que vous etes en possession des plans et qu'ils sont exploitables. 

Pour les travaux a proximite de reseaux de gaz, une loi parue en decembre 2006 sanctionne : 

- le fait de proceder a des travaux sans en informer prealablement I'exploitant. L'absence de declaration 
d'intention de commencement de travaux (DICT) constitue, dans ce cas un delft et est puni d'une amende 
de 25 000 € maximum. 

- le fait de ne pas informer I'exploitant en cas d'atteinte a un tel ouvrage. L'omission de declaration expose 
son auteur a une peine de 6 mois d'emprisonnement maximum et a une amende de 80 000 € maximum, 
peines doublees en cas de recidive. 



( QU EST-CE QU UNE DEMANDE DE RENSEIGNEMENT ? ▼ ) 

De la meme fagon que les entreprises, les maTtres de I'ouvrage doivent obligatoirement etablir des ('elaboration 
du projet des Demandes de Renseignements (DR) a chaque exploitant ayant des reseaux dans la zone concernee 
par les travaux. Les renseignements obtenus doivent etre communiques aux entreprises. 



( QUAND ET COMMENT ETA BUR UNE PICT ? 



Des exemples de lettres sont consumables sur le site de la FNTP : www. FNTP; partie juridique Marches, DICT. 
lis sont a adapter a votre cas specifique et font egalement I'objet d'un guide pratique edite par la FNTP sous 
forme de brochure. 

Des la notification de votre contrat : 

1- vous avez interet a adresser une lettre au maitre de I'ouvrage pour lui demander les renseignements 
qu'il a du obtenir en reponse a sa DR (Demande de Renseignement) ainsi que la liste des exploitants 
concernes a contacter en regrettant que ces elements n'aient pas figure dans le Document de 
Consultation des entreprises. 



Cette lettre est aussi un moyen de responsabiliser les maitres 
d'ouvrage qui trop souvent ne font pas cette DR pourtant obligatoire. 

En meme temps adresser a la commune une lettre pour obtenir 
la liste et les coordonnees des exploitants concernes sur I'emprise 
des travaux a executer. 

2- vous devez etablir (entreprise principale, co-traitant et sous traitant), 
les DICT sur I'imprime reglementaire (CERFA n°90 0189 vendu par les 
Editions BERGER LEVRAULT tel. 03 83 23 28 28) et les envoyer en RAR 
a chaque exploitant concerne et verifier que les delais reglementaires 
sont respectes. 

S'assurer qu'elles sont adressees au bon exploitant (EDF GDF 
Distribution et non RTE par exemple). 

Cette declaration doit etre regue par les exploitants d'ouvrages, 
dix jours au moins, jours feries non compris, avant la date de debut 
des travaux. 



Faire en sorte que les DICT soient regues 
15 jours au minimum avant le debut des 
travaux pour ne pas retarder celui ci en cas 
de lettre de rappel. 

L'entrepreneur ne peut pas commencer les 
travaux avant la communication des indica- 
tions et recommandations de I'exploitant. 

Si les travaux commencent plus de 2 mois 
apres la reception de la reponse de I'exploitant 
ou s'ils sont interrompus plus de 2 mois, 
les DICT doivent etre refaites. 



( QUEL SUIVI APRES L'ETABLISSEMENT D UNE DICT ? 



L'exploitant doit repondre a la D.I.C.T. de l'entrepreneur au plus tard neuf jours, jours feries non compris, 
apres la date de reception de cette D.I.C.T. Cette reponse intervient au moyen d'un recepisse. 



( QUE FAIRE EN CAS ABSENCE DE REPONSE DE L EXPLOITANT A LA DICT ? ▼ ) 

A defaut de reponse de I'exploitant dans le delai fixe ci-dessus, l'entrepreneur peut commencer les travaux trois 
jours, jours feries non compris, apres renvoi par celui-ci d'une lettre de rappel en recommande avec A.R. 
confirmant son intention d'entreprendre les travaux (References : articles 10 du decret de 91 et articles 2.3, 2.4 
et 2.5 de la Charte nationale de bon comportement). 

En presence de reseau electrique, aerien ou souterrain, I'entreprise ne peut commencer les travaux qu'apres 
mise hors tension de installation (decret du 08/01/1965) par I'exploitant. II n'est done en principe pas possible 
de commencer les travaux 3 jours apres renvoi de la lettre de rappel. 

( QUELLE SUITE DONNER A LA REPONSE DE L EXPLOITANT ? ▼ ) 

- Reception du recepisse avec fourniture des plans 

Vous jugez les informations insuffisantes et source d'incertitudes (imprecision, echelle trop petite, 
plans faxes illisibles, pas de cotations etc) : 

- emettre des reserves par ecrit et demander un reperage en commun du reseau, 





- contester tous plans fournis mentionnant qu'ils n'ont qu'un caractere purement indicatif 
et n'engagent pas la responsabilite de I'exploitant. 



Vous constatez une incoherence notable a la lecture des plans fournis et du terrain conduisant soit a ne 
pas pouvoir travailler en securite, soit a risquer de modifier I'assise de certains reseaux : rapprochez vous 
de I'exploitant et informez votre hierarchie. 

Meme conduite a I'ouverture des fouilles en cas d'incoherence entre les ouvrages decouverts et ceux 
signales sur les plans. 

- Reception du recepisse mais sans fourniture de plans 

- L'exploitant vous invite a consulter les plans dans ses locaux : cette pratique doit rester tres 
exceptionnelle (article 2.5 de la Charte nationale). Refus par I'entreprise de venir consulter les plans 
chez I'exploitant. 

- L'exploitant n'a effectivement pas de plan (zone rurale) : il doit se deplacer pour proceder au repe- 
rage gratuitement (ecrire s'il y a lieu pour demander ce reperage et ce piquetage). 

- L'exploitant vous indique qu'il procedera a I'identification de ses reseaux sur le terrain. 
Convenir d'une date. 



( QUE FAIBE EN CAS DE TBAVAUK UBGENTS P ▼ ) 

S'ils sont justifies "par la securite, la continuite du service public ou la sauvegarde des personnes ou des biens ou 
en cas de force majeure", les travaux peuvent etre executes sans DICT a charge d'aviser prealablement le maire 
et les exploitants - par telephone puis telecopie - en invitant l'exploitant a venir sur les lieux pour reperage en 
commun et mise hors tension dans le cas des reseaux electriques 

Pour les travaux a proximite des ouvrages d'hydrocarbure et chimique, I'autorisation prealable ecrite d'un 
representant de I'Etat ou de l'exploitant est necessaire. 

( QUELLE CONDUITE TENIB EN CAS D INCIDENT SUB UN BESEAU ? ▼ ) 

En regie generale, il est imperatif, pour des raisons de securite, de ne pas toucher aux ouvrages endommages en 
particulier ni en electricite ni en gaz notamment quand il y a echappement. 

Avertir sans delai le distributeur et votre hierarchie de toute deterioration y compris celle qui vous paraTtrait legere 
ou sans consequence immediate. 



Numero a appeler (depuis le V janvier 2006) si incident sur les ouvrages de distribution gaz : 024785 7444 



Numero a appeler (depuis le 1 er juillet 2006) si incident sur les ouvrages de distribution electrique : 01 7661 4701 



Ces numeros beneficiant d'une priorite haute en matiere de decroche, ils doivent etre : 

- Reserves aux seuls signalements de dommages aux ouvrages. 

- Utilises au plus tot apres la survenance du dommage afin d'accelerer la mise en ceuvre des mesures 
de preventions des risques. 



En cas d'atteinte a une canalisation de gaz (griffure ou enfoncement), sans pourtant qu'il y ait de fuite apparente, la deterioration ris- 
quant d'affaiblir les caracteristiques mecaniques de la canalisation induisant a terme un risque important de fuite done d'explosion, 
declarer cet incident a I'exploitant et a votre hierarchie. 



L'omission de declaration a I'exploitant dans cette hypothese, expose en outre son auteur a une peine de 6 mois 
d'emprisonnement maximum et a une amende de 80 000 € maximum, peines doublees en cas de recidive 
(loi du 7 decembre 2006). 

Enfin, si vous estimez necessaire de mettre en cause la responsabilite de I'exploitant en cas de sinistre, 
vous pouvez vous inspirer des exemples consumables sur le site de la FNTP et dans le guide pratique DICT. 



PERMIS DE CONSTRUIRE ET AUTORISATIONS 
ADMINISTRATES 



c 



QUI DOIT OBTENIR LE PERMIS DE CONSTRUIRE ET LES AUTORISATIONS 
ADMINISTRATIVES P 



(Art. 31.3 du CCAG). 

II incombe au maTtre de I'ouvrage d'obtenir les autorisations administratives dont le permis de construire ainsi 
que les autorisations d'occupation du domaine public ou prive ou les permissions de voirie. 



( QUI VERIFIER AWAHT 11 DEBUT PES TRAVAUkT 



1- L'obtention des autorisations. 

2- La delivrance et la validite du permis de construire (le PC est perime si la construction n'a pas debute 
dans les deux ans a compter de la decision d'accorder le permis). 

3- La publicite du PC sur le terrain qui doit etre et demeurer visible pendant la duree totale du chantier. 

Ces verifications sont importantes pour eviter des poursuites penales ainsi que les consequences 
d'une interruption de travaux ou d'une demolition de la construction. 




> Cahier des clauses t 
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Realisation 
du Marche 



5.1 - ORDRE DE SERVICE 

5.2 - PIECES CONTRACTUELLES POSTERIEURES 

A LA SIGNATURE DU MARCHE 

5.3 - DOCUMENTS DE SUIVI DU CHANTIER 

5.4 - MODIFICATION DE LA MASSE, 

DES QUANTITES ET TRAVAUX NON PREVUS 

5.5 - INCIDENTS PARTICULARS RENCONTRES 

LORS DE L'EXECUTION 

5.6 - PROVENANCE DES MATERIAUX 

ET PRODUITS 




( QU EST-CE QU UN OBDBE DE SERVICE COS) P ▼ ) 

C'est un ordre donne a I'entrepreneur par le maitre d'ceuvre pour executer les travaux ou en modifier 
les conditions d'execution. 

II s'impose a I'entrepreneur, celui-ci doit s'y conformer mais a la possibility de presenter des reserves. 



( QUI EST L AUTEUR OU L'EMETTEUR DE L OS ? 




II emane du martre d'osuvre (qui agit pour le compte du maitre de I'ouvrage). 


( QUELLE EST LA FORME D UN OS ? 




Les ordres de service sont ecrits. lis sont signes par le maitre d'ceuvre, dates et numerates. 




lis sont remis au destinataire contre recepisse ou en courrier RAR (art. 5.3). 




( QUELS SONT US EFFETS D'UN OS ? 


-) 



En regie generale, I'entrepreneur doit executer les instructions qu'il regoit sous forme d'ordres de service. 
Ne pas le faire peut I'exposer aux sanctions prevues a I'article 49 du CCAG. 

S'il conteste I'ordre, il ne peut que formuler des reserves avant d'executer (art. 2.52 al 2 du CCAG). 

II existe neanmoins quelques cas particuliers dans lesquels I'entrepreneur peut refuser d'executer les travaux : 

- lorsque la masse des travaux qui correspondent a des changements dans les besoins ou les conditions 
d'utilisation des ouvrages objet du marche depasse le dixieme de la masse initiale des travaux (art. 15.22), 

- si I'OS de demarrage des travaux est regu au-dela du delai de six mois a compter de la date de notification 
du marche (art. 46.6), 

- dans I'hypothese ou I'OS porte atteinte a la securite des salaries. 

( COMMENT CONTESTER UN OS ? ▼ ) 

Lorsqu'un entrepreneur estime qu'un ordre de service depasse les obligations de son marche, 
la procedure se deroulera en deux temps : 

- I'entrepreneur retournera immediatement au maitre d'ceuvre un exemplaire signe de I'ordre de service sur 
lequel il aura indique la date et la mention manuscrite "signe avec reserves" au-dessus de sa signature. 

- dans un delai de 15 jours, il explicitera ses reserves au martre d'ceuvre par lettre recommandee avec 
accuse de reception ou contre recepisse. II convient de noter que I'entrepreneur est repute avoir accepte 
toutes les consequences de I'ordre de service qu'il n'aurait pas evoquees dans ses reserves, a I'exception 
des consequences qui auraient ete imprevisibles. 

Si I'entrepreneur ne le fait pas dans ce delai, il ne pourra plus le faire ulterieurement. 






( COMMENT CALCULER LES DELAIS P 







Le C.C.A.G. souligne que le decompte du delai de 15 jours de presentation des reserves est effectue selon 
I'article 5 qui precise : 

- le delai ne commence a courir que le lendemain du jour ou il a ete porte a la connaissance de I'entrepreneur 
ou du jour de sa notification en cas d'absence. La date portee sur I'ordre de service par le maitre d'ceuvre 
n'entre pas en ligne de compte, 

- le delai expire a la fin du quinzieme jour calendaire, c'est-a-dire a la date a laquelle le maitre d'ceuvre en 
accuse reception. Si ce jour est un samedi, un dimanche ou un jour ferie ou chome, le delai est prolonge 
jusqu'a la fin du dernier jour qui suit. 

Les delais postaux sont compris dans les 15 jours du delai maximum fixe, et les eventuels retards d'acheminement 
du courrier par les services des postes peuvent entraTner la forclusion. 



5.2 



PIECES CONTRACTUELLES POSTERIEURES 
A LA SIGNATURE DU MARCHE 



QUEUES SONT LES PIECES CONTRACTUELLES QUI PEUVENT MODIFIER 
MARCHE APRES SA CONCLUSION ? 



(Art. 3.2 du CCAG) 



Les avenants, 

Les etats supplementaires de prix forfaitaires et les bordereaux supplementaires 
de prix unitaires, 

Les "actes speciaux" relatifs a I'acceptation des sous-traitants et a I'agrement 
de leurs conditions de paiement. 



Attention les OS ne peuvent pas 
modifier les pieces contractuelles. 



5.2.1 



V 



AVENANTS 



( QU E5T-CI QII'UN AWENANT ?~ 



Un avenant est un acte signe par les parties constatant leur accord de volonte. II a pour objet 
de modifier une ou plusieurs des dispositions du marche. 



Un avenant ne se signe pas avec reserves. 



( DANS QUELS CAS UN AVENANT PEUT-IL ETRE PASSE P 







Dans les marches publics, la passation d'un avenant ne saurait bouleverser I'economie du marche ou en 
changer fondamentalement I'objet sauf cas de rencontre de sujetions techniques imprevues ne resultant 
pas des parties. II ne saurait egalement regulariser une situation anterieure. 

Tout projet d'avenant a un marche de travaux, de fournitures ou de services qui entraTne une augmentation 
du montant global du marche, superieure a 5% doit etre soumis avant signature pour avis a la Commission 
d'appel d'offres (respect des regies de la concurrence). 

En principe, la passation d'un avenant est necessaire en cas de modification visant : 
a) des clauses d'obligations reciproques telles que : 
Prix nouveaux, ouvrages ou travaux non prevus, delais nouveaux, paiement direct des sous-traitants, 
affectant les caracteristiques de I'un des contractants, 




de I'ouvrage, ce qui necessite un avenant. 

c) L'entrepreneur 

- Deces : le marche est resilie de plein droit sans indemnite sauf si le maitre de I'ouvrage accepte 
la continuation du marche par ses successeurs. Dans cette eventuality la redaction d'un avenant 
s'impose. 

- Changement dans la structure de I'entreprise entrainant la creation d'une nouvelle personne morale. 

- Les changements qui portent transfert de I'execution d'un marche d'une entreprise a une autre rendent 
necessaire I'intervention d'un avenant (cas par exemple d'une entreprise donnee en gerance libre). 

d) Les sous-traitants 

Dans le cas ou un sous-traitant doit etre paye directement, I'acceptation de ce sous-traitant et I'agrement 
de ses conditions de paiement, s'ils ne sont pas prevus au marche, sont constates dans un avenant ou 
dans un acte special signe par la personne signataire du marche et par l'entrepreneur (article 2.43). 

f QU EUES SONT LES PRECAUTIONS A PRENDRE LORS DE SIGNATURE 
V D'UN AVENANT P 

Pour eviter les discussions relatives au perimetre de I'avenant, les entreprises doivent porter la plus grande 
attention aux projets d'avenants qui leur sont communiques. 

Ainsi, une attention toute particuliere devra etre apportee a la redaction notamment des articles relatifs a 
"I'objet de I'avenant" (precis, clair et bien delimite) et aussi souvent a celui relatif "a la renonciation a recours 
de l'entrepreneur". 

II est done indispensable que le texte de I'avenant precise explicitement les points de litige qu'il resout. 

- Attention aux formules de renonciation du type "le present avenant emporte renonciation a recours de 
la part de l'entrepreneur pour tous les faits anterieurs a sa signature", surtout lorsque la mise au point 
de I'avenant met plusieurs mois avant d'etre signe. Preferer lorsque I'objet de I'avenant est bien determine 
une formule du type "le present avenant n'emporte renonciation a recours de la part de l'entrepreneur que 
pour les seuls sujets mentionnes dans son objet". 




OU'EST-CE OU'UN MARCHE COMPLEMENTAIRE ? 
A 




Le CCAG ne prevoit pas ce type de marche qui est defini a I'article 35 II 4° du Code des marches publics 2006. 
C'est un nouveau marche. II concerne des prestations qui ne figurent pas dans le marche mais qui sont devenues 
necessaires a la realisation de I'ouvrage par suite d'une circonstance imprevue. 



5.3 



\ 



DOCUMENTS DE SUIVI DU CHANTIER 



Pour assurer la direction des travaux dans le temps, en proposer le paiement et conserver la memoire du 
deroulement du chantier qu'il dirige, le maitre d'eeuvre a le plus grand interet a disposer des documents de suivi, 
permanents et occasionnels suivants : 

- les comptes rendus des reunions de chantier rediges par le maitre d'eeuvre, 

- le journal de chantier tenu par l'entrepreneur, 

- les constats parfois egalement appeles attachements. 
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Ces documents ont egalement une grande importance pour I'entreprise et le maitre de I'ouvrage, a titre d'information, 
d'elements de reflexion pour d'autres chantiers, et de recueil de faits en cas de reclamation de I'entreprise. 
Par ailleurs, le martre d'ceuvre doit regulierement informer le martre de I'ouvrage sur I'avancement financier de 
I'operation et le montant de la depense totale a prevoir, sous forme de tableaux et de graphiques. II est utile 
de developper le contenu et la portee des trois documents precites. 



( INTERET PES COMPTES BENDUS DE CHANTIEB ET PRECAUTIONS A PRENDRE ▼ ) 

Les comptes rendus ecrits ou proces-verbaux des reunions de chantier sont couramment pratiques alors meme 
que le CCAG mentionne seulement I'obligation pour I'entrepreneur d'obeir aux convocations a ces reunions 
(art. 2.7 du CCAG). 

D'un point de vue pratique, le compte rendu sera d'autant plus efficace : 

- qu'il sera redige et signe en fin de reunion, ou a bref delai, 

- qu'il sera precise que les observations qu'il peut susciter doivent etre formulees a la reunion suivante 
ou sous un delai fixe de maniere raisonnable. 



II recense les responsables presents, ou absents, I'etat d'avancement des 
travaux, les evenements et difficultes de toute nature rencontres, les observations 
de chaque participant, les decisions prises (celles qui relevent d'un ordre de 
service devront etre formalisees par la suite) et la date de la reunion suivante. 

Si les sous-traitants ne sont pas presents I'entrepreneur a tout interet a leur 
transmettre le compte rendu pour recueillir leurs observations. 

D'un point de vue pratique, I'utilisation systematique des traitements de texte 
conduit souvent a simplement ajouter de nouvelles observations aux anciennes, 
sans supprimer les instructions depassees ou les reflexions obsoletes et 
deviennent difficiles a lire apres coup. II est done conseille, soit de faire mettre 
le compte rendu a jour et demander la suppression des observations devenues 
inutiles, soit de traiter les observations persistantes par un autre moyen que 
le compte rendu de chantier (lettre, reunion, intervention, explication, etc.). 

Le compte rendu de chantier n'a pas de valeur contractuelle. Cependant, en cas de 
litige, les experts et les juges peuvent les retenir comme des "elements de fait". 



Chaque maitre d'oeuvre a ses pratiques en 
la matiere. L'important est de ne pas oublier 
de noter tous les aspects evoques en cours 
de reunion (notamment les sujets conflictuels) 
et de faire en sorte que ce document soit 
constamment mis a jour 



II est conseille de faire son propre compte rendu 
pour pouvoir le comparer a celui du maitre 
d'ceuvre et ainsi pouvoir I'opposer a celui-ci. 



( INTERET DU JOURNAL DE CHANTIER ET PRECAUTIONS A PRENDR? 



D 



Non prevue par le CCAG et dans le silence du CCAP, la tenue de ce document par I'entrepreneur est recommandee 
dans les marches publics, notamment par le Guide a I'intention des martres d'ouvrage et des maitres d'ceuvre des 
marches publics de travaux. 

Le journal de chantier retrace la vie du chantier jour par jour (presence et activite des personnels, des materiels, 
incidents, arrets et leurs causes, controles effectues, etc.), et en constitue la memoire ecrite. II est precieux a 
I'entrepreneur pour servir de temoignage objectif en cas de differend ou de litige. 

Ce document peut etre accompagne de photos, de croquis, des resultats des essais effectues, des copies de 
constats pris, etc.). 



( INTERET DES CONSTATS ET DES ATTACHEMENTS PREWUS PAR LE CCAG ▼ ) 

C'est a celui qui demande I'execution d'une obligation d'apporter la preuve de ce qu'il demande : 

- pour obtenir la remuneration des travaux en cas de marche a prix unitaire, 

- pour se preserver des preuves dans I'hypothese ou une categorie de travaux ne serait plus visible, 

- pour se preserver la preuve de difficultes rencontrees, des materiels et materiaux approvisionnes sur 
le chantier, du nombre de personnels et pouvoir ainsi en deduire les rendements. 



Les constats prevus a I'article 12 du CCAG sont faits sur demande de I'entreprise ou du maTtre d'ceuvre et sont 
rediges par ce dernier. 

Si I'entrepreneur dument convoque n'est pas present, il est presume accepter sans reserve le constat qui en resulte. 
lis ne prejugent pas de I'existence des droits des parties. 



lis ne peuvent porter sur I 'appreciation des responsabilites ou sur une interpretation 
du contrat. 

Les constats sont dresses contradictoirement directement sur le chantier, 
ils contractual isent la materialite des elements constates. 

La qualite de chacun des signataires doit etre precisee. 

Si le martre d'ceuvre refuse de signer, il faut le mentionner par ecrit sur le constat. 



Si I'entreprise refuse de les signer ou les signe 
avec reserves, les motivations doivent etre 
apportees sous quinze jours a peine de forclusion 



D'un point de vue pratique, il convient de preparer ses rendez-vous de constatations et de verifier que le signataire 
du constat soit bien habilite. 

Dans la forme, toutes les pages du document doivent etre paraphees des deux parties, et la derniere doit etre 
signee avec mention des qualit.es du signataire. 



( INTERET DES CONSTATS D HUISSIER 



L'huissier ne peut proceder qu'a des constatations purement materielles a I'exclusion de tout avis sur 
les consequences de droit ou de fait pouvant en resulter. 

II est recommande de demander a l'huissier de prendre des photos pour les joindre au constat. 

Le constat d'huissier est a reserver aux situations ou I'administration refuse les constats, il faudra cependant, 
avant de faire ce constat d'huissier, demander par fax continue par courrier RAR a I'administration d'y assister. 



5.4 



MODIFICATION DE LA MASSE, DES QUANTITES 
ET TRAVAUX NON PREVUS 



5.4.1 



V 



AUGMENTATION OU DIMINUTION DE LA MASSE 



(Art. 15 et 16 du CCAG) 



( QDENTEND-ON PAR MASSE DE TRAVAUX P 



D 



(Art. 15.1) 

II s'agit du montant financier du marche. 

Par masse des travaux executes, il faut entendre le montant des travaux realises par I'entreprise, evalues a 
partir des prix de base du marche (c'est-a-dire sans actualisation ni revision et HT) en tenant compte eventuelle- 
ment des prix nouveaux fixes en application de I'article 14 et des prix notifies. 

Par masse initiale des travaux, il faut entendre le montant previsionnel du marche notifie corrige des avenants 
signes et des eventuelles tranches conditionnelles affermies. Ce montant ne saurait inclure des sommes a valoir 
qui figuraient au detail estimatif initial. L'estimation de la masse initiale des travaux se fera en prix de base 
c'est-a-dire sans actualisation ni revision. 
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( 



COMMENT S'APPRECIE L AUGMENTATION OU LA DIMINUTION 
DE LA MASSE DES TRAVAUX P 







Elle s'apprecie par comparaison entre le montant des travaux 
executes et le montant initial du marche. 



II convient de surveiller le montant des travaux executes. 



( QUE FAIRE EN CAS D AUGMENTATION DANS LA MASSE DES TRAVAUX P ▼ ) 

(Art. 15.4) 

Le processus a respecter est le suivant : 

1- I'entrepreneur doit prevenir par ecrit le maitre d'ceuvre 1 mois avant la date probable a laquelle la masse 
des travaux executes atteindra la masse initiale des travaux du marche. 

2- I'entrepreneur doit arreter les travaux lorsqu'il atteint la masse initiale. 

A defaut de decision de poursuivre de la PSM, les travaux qui sont executes au-dela de la masse initiale 
ne sont pas payes et les mesures conservatoires a prendre, decidees par le martre d'ceuvre, sont a la 
charge du martre de I'ouvrage sauf si I'entrepreneur n'a pas adresse I'avis prevu ci-dessus. 

3- il ne reprendra les travaux que lorsqu'il aura regu un ordre de service lui notifiant la decision de poursuivre 
prise par la personne responsable du marche. Pour etre valable, la decision notifiee doit indiquer le nouveau 
montant limite. 



Attention a bien surveiller revolution du cumul 
de vos travaux compte tenu de ces dispositions 
et a alerter votre Direction au moins un mois 
avant d'atteindre la masse initiale. 



Dans le cas ou une regularisation de depassement des delais est necessaire, 
elle doit s'effectuer en application de I'article 19.21 du C.C.A.G. et faire I'objet 
d'un ordre de service notifiant la decision de la PSM a ce sujet. 

=> Les seuils d'augmentation de masse ouvrent des droits a indemnisation 
pour I'entrepreneur. 

Les limites d'augmentation au-dela desquelles I'entrepreneur a droit a 
etre indemnise du prejudice qu'il aurait eventuellement subi du fait de 
■'augmentation sont : 

- pour un marche a prix forfaitaires, au vingtieme de la masse initiale (5%), 

- pour un marche sur prix unitaires, au quart de la masse initiale (25%), 

- pour un marche comportant une formule mixte de remuneration (marche a prix unitaires et prix forfaitaires) 
suivant une formule prenant en compte la moyenne des differentes augmentations limites applicables. 

Le droit pour I'entrepreneur de presenter sa demande decoule du simple fait que la limite contractuelle a ete 
depassee mais la nature de sa demande et son montant doivent etre justifies. Le prejudice subi doit decouler 
du fait que la masse des travaux a augmente et le montant demande doit etre la consequence du depassement 
de cette masse au-dela de la limite fixee. 



QUE FAIRE EN CAS D'AUGMENTATION DANS LA MASSE DES TRAVAUX 
QUI RESULTE DE SUJETIONS TECHNIQUES OU D'INSUFFISANCE DES 
QUANTITES PREVUES DANS LE MARCHE ? 

L'entrepreneur est tenu d'executer jusqu'a son terme la realisation des ouvrages faisant I'objet du marche 
quelque soit I'importance de I'augmentation de la masse des travaux. 

II pourra done demander le paiement des travaux executes et le cas echeant des indemnites correspondant 
a I'augmentation de la masse. 



( QUE FAIRE EN CAS DE CHANGEMENT PES BESOINS DU MAITRE DE LOUVRAGE ? ▼ ) 

(Art. 15.2) 

L'obligation de poursuivre les travaux ne s'impose que si I'objet meme du marche n'est pas modifie, autrement dit, 
s'il n'y a pas de changement dans le programme initial. 

L'entrepreneur ne pourrait, par exemple, se voir imposer la construction d'un ouvrage mixte, route et voies ferrees, 
si le projet initial ne prevoyait qu'un pont routier, sauf si les changements correspondants n'entrameraient pas 
d'augmentation de la masse initiale des travaux superieure a 10 %. 

L'entrepreneur doit executer les travaux prescrits par ordre de service des lors qu'ils n'excedent pas 10 % de la 
masse initiale. Au-dela, il peut refuser de se conformer a un ordre de service. 



( 



QUEUES SONT LES CONDITIONS D'INDEMNISATION 

EN CAS DE DIMINUTION DANS LA MASSE DES TRAVAUX ? 



(Art. 16) 

L'entrepreneur a droit a indemnite si cette diminution lui a effectivement cause prejudice 
et est superieure a certaines limites : 

- pour un marche a prix forfaitaires, au vingtieme de la masse initiale (5%) ; 

- pour un marche a prix unitaires, au cinquieme de la masse initiale (20%) ; 

- pour un marche comportant une formule mixte de remuneration suivant une formule prenant en 
compte la moyenne des differentes diminutions limites applicables. 
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5.4.2 



CONDITIONS D'INDEMNISATION EN CAS DE VARIATION 
DE OUANTITE POUR UNE NATURE D'OUVRAGE 



(Art. 17 du C.C.A.G) 



Sauf en cas de derogation dans le CCAP, des droits a indemnisation sont ouverts a l'entrepreneur lorsque 
I'importance de diverses natures d'ouvrages est modifiee par suite : 

- d'ordres de service, 

- de circonstances qui ne sont ni de la faute ni du fait de l'entrepreneur 
et dans la mesure ou il peut prouver un prejudice cause par ces 
changements. 

=> La notion de nature d'ouvrage a ete definie par les tribunaux comme suit : 
"les ouvrages de meme nature sont ceux qui sont inscrits au bordereau 
sous le meme numero et remuneres au moyen du meme prix". 

Dans le cas de travaux regies sur prix unitaires : 

- les quantites executees different de plus d'un tiers en plus ou de plus d'un quart en moins des quantites 
portees au detail estimatif du marche, 

- le montant des travaux de la nature d'ouvrage concernee, figurant au detail estimatif doit etre superieur 
a 5% du montant du marche lors de sa passation. 

Dans le cas de travaux regies sur prix forfaitaires : 

II n'est pas question d'indemniser la variation des quantites mais cet article rappelle toutefois les possibilit.es 
d'indemnisation soit au travers des prix nouveaux (art. 14) soit en application des dispositions des articles 
15 et 16 (augmentation et diminution de la masse). 



L'indemnite est calculee sur les quantites au- 
dela des seuils precites. II existe done une 
franchise sur le depassement ou la diminution 
des quantites. 



( 



EST-CE QUE LES INDEMNITES EN DIMINUTION ET EN AUGMENTATION 
DE LA MASSE ET DES QUANTITES PEUVENT SE CUMULER P 



Oui. 





OUAND ET COMMENT FIXER DES PRIX NOUVEAUX ? 



(Art. 14CCAG) 



L'etablissement de prix nouveaux est necessaire dans le cas de modifications apportees au projet initial du 
marche qui conduisent a executer des ouvrages dont les caracteristiques fonctionnelles sont differentes de 
celles des ouvrages prevus, et dans le cas de modifications apportees aux dispositions techniques des ouvrages 
par exemple dans le cas de sujetions techniques imprevues. 

Ces prix sont etablis sur les memes bases que ceux du marche, c'est-a-dire dans les conditions economiques 
du mois d'etablissement des prix. Le calcul des prix nouveaux est plus ou moins facile selon que les natures 
d'ouvrages qu'ils doivent remunerer s'apparentent ou non a celles prevues au marche : 

- assimilation a des prix unitaires ou a des prix figurant dans la decomposition du prix forfaitaire dans 
la premiere hypothese ; 

- etablissement de sous-details de prix dans la seconde. 

L'entrepreneur donne au maitre d'ceuvre les elements necessaires a l'etablissement des prix nouveaux. 
Le CCAG prevoit un mecanisme qu'il est necessaire de respecter et de faire respecter : 

a) Ces travaux nouveaux doivent etre prescrits par ordre de service du maitre d'ceuvre avant leur realisation. 

b) Ces travaux font I'objet de la part du maitre d'ceuvre de prix nouveaux provisoires qui sont notifies 
a l'entrepreneur : 

- soit dans I'OS prevu a Particle 14 precite proposes par l'entrepreneur, 

- soit au plus tard 15 jours apres la notification de la decision d'executer les travaux en cause. 

c) Si l'entrepreneur n'est pas d'accord sur les prix provisoires notifies, il doit faire des reserves sur I'OS 
(dans les 15 jours - art. 2-5) et presenter toutes les observations utiles dans un delai maximum 
d'un mois sous peine de ne plus pouvoir contester ces prix qui deviennent alors definitifs. 

En cas de contestation de ces prix provisoires, et si finalement les prix definitivement appliques sont 
superieurs au prix provisoire, la difference donnera lieu a paiement d'interets moratoires. 

d) Enfin, lorsque l'entrepreneur et le pouvoir adjudicateur se sont mis d'accord sur les prix nouveaux, 
ceux-ci sont : 

1- soit incorpores dans un avenant, 

2- soit mentionnes sur un etat supplementaire de prix forfaitaires ou sur un bordereau supplementaire 
de prix unitaires signe des deux parties. 



5.5 



INCIDENTS PARTICULIERS RENCONTRES LORS 
DE L'EXECUTION 



5.5.1 



DEGRADATIONS CAUSEES AUX VOIES PUBLIOUES 



(Art. 34 du CCAG) 



( 



QUEUES PRECAUTIONS PRENDRE A TITRE PREVENTIF POUR EVITER 
LES DEGRADATIONS DES VOIES PUDLIQUES P 



II est toujours preferable : 

- de se renseigner sur la constitution des couches de roulement, 

- d'etablir un constat contradictoire (avec le martre d'ceuvre) de la voirie a proximite d'un chantier et 
de I'itineraire qui devra etre suivi avant de le commencer. 
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( QUI SUPPOBTE LA CHARGE FINANCIERE PES DEGRADATIONS ? 



Elle est repartie par moitie entre I'entreprise et le martre de I'ouvrage (attention a bien verifier et discuter le quan- 
tum des travaux de reparation). Sauf si le CCAP prevoit des dispositions particulieres et qu'elles ne sont pas res- 
pectees ou si I'entrepreneur ne respecte pas la reglementation, il supporte seul la charge des reparations. 



( 



PEUT-ON INVOQUER UN PREJUDICE DU FAIT DES CONDITIONS 
D UTILISATION DES VOIES PUBLIQUES ? 



Si des modifications surviennent dans les conditions d'usage des voies publiques (ex. declassement ou fermeture 
d'une voie, changement du plan de circulation) apres le debut des travaux, I'entrepreneur doit si cela lui cause 
un prejudice presenter immediatement ses observations ecrites au martre d'ceuvre. 

En cas de mise en place de barriere de degel, il n'est toutefois pas possible d'invoquer un prejudice. 




\ 



ENGINS EXPLOSIFS DE GUERRE 



(Art. 32 du CCAG) 



( 



QUE FAUT-IL FAIRE SI LE CCAP INDIQUE QUE LE LIEU DES TRAVAUX 
PEUT CONTENIR DES ENGINS DE GUERRE NON EXPLOSES ? 



II faut respecter les mesures speciales edictees par I'autorite competente. 

II faudra tout d'abord identifier avec le maitre d'ceuvre (en fonction de la localisation geographique du chantier) 
qui est I'autorite competente au niveau de chaque prefecture pour edicter ces mesures qui pourront etre : 

- des precautions particulieres ou un phasage determine dans la realisation des travaux, 

- I'elaboration d'un plan de prevention, 

- la delimitation d'un perimetre de securite. 

Ces dispositions doivent etre etudiees des la phase d'appel d'offres et en tout cas avant le debut des travaux, 
il convient de les prendre en compte pour I'elaboration du PPSPS. 



C 



QUEUES PRECAUTIONS PRENDRE SI UN ENGIN EST DECOUVERT, 
QUE CETTE POSSIBILITY AIT ETE OU NON PREVUE PAR LE CCAP P 



3 



1- Suspendre le travail et interdire la zone. 

2- Informer immediatement le maTtre d'ceuvre et I'autorite chargee de faire enlever I'engin (generalement 
la securite civile). 

3- Faire constater par le maitre d'ceuvre les moyens de productions immobilises. 

4- Demander si necessaire une prolongation des delais d'execution et envisager si necessaire I'application 
des dispositions de I'article 48 sur I'ajournement et interruption des travaux. 

Les travaux ne pourront reprendre qu'apres autorisation delivree par un ordre de service sur lequel 
des reserves seront apposees pour la preservation des droits de I'entrepreneur. 

5- Demander I'indemnisation des prejudices. 



PERTES ET AVARIES OU COMMENT SE FAIRE INDEMNISER 1 
EN CAS DE PHENOMENES NATURELS NON NORMALEMENT 
PREVISIBLES OU EN CAS DE FORCE MAJEURE J 



^ (Art. 18DUCCAG) 

( QUEUES SONT LES OBLIGATIONS QUI PESENT SUB ['ENTREPRENEUR P ▼ ) 

II doit prendre a ses frais toutes les precautions pour assurer la securite et la perennite de ses installations, ses 
approvisionnements, ses materiels ainsi que I'ouvrage en construction contre les phenomenes naturels normale- 
ment previsibles dans les conditions de temps et de lieu ou s'executent les travaux 



G 



ENTBEPBENEUB PEUT-IL OBTENIB UNE INOEMNISATION EN CAS BE 
PEBTES OU O'AVABIES ET QUEUES SONT LES CONDITIONS A BESPECTEB 



Pour obtenir une indemnisation, I'entrepreneur devra : 

a) signaler immediatement les faits par ecrit au maitre d'ceuvre, 

b) faire les constats contradictoires et etablir un inventaire, 

c) demontrer que toutes les precautions ont ete prises en fonction des considerations de temps et de lieu, 

d) demontrer qu'il s'agit d'un phenomene naturel non normalement previsible ou un cas de force majeure 
(les cas de force majeure sont tres rares et doivent remplir cumulativement 
les conditions d'exteriorite aux parties, d'imprevisibilite et d'irresistibilite). 



Aucune indemnite ne peut par contre etre accordee pour le materiel flottant (barges, plates- 
formes...) et il appartiendra a I'entreprise de verifier qu'elle est correctement assuree pour 
ce type de risque. 



Consultez votre service juridique 



5.5.4 



DES VESTIGES SONT TROUVES SUR LES CHANTIERS, 
QUE FAIRE ? 



Tout d'abord il convient de verifier si le CCAP ne prevoit pas des contraintes supplementaires par rapport a 
I'article 33 du CCAG notamment en matiere de delais pour traiter les eventuels vestiges, de cout d'immobilisation 
ou en matiere de mise a disposition de materiel pour realiser les fouilles. 

Si la rencontre de vestiges est estimee comme certaine, il conviendra d'en tenir compte : 

1- dans les delais d'execution, il pourra par exemple etre prevu une suspension des delais pendant les fouilles. 

2- dans les prix, s'il est exige par le CCAP de maintenir le materiel sur place ou de mettre a disposition des 
archeologues du petit materiel. 



Si la rencontre de vestiges est fortuite, I'entrepreneur a droit a etre 
indemnise des depenses consecutives a ces decouvertes. II lui incombe 
alors de : 

1- aviser par ecrit le maitre d'ceuvre ainsi que le maire de la commune 
dans laquelle se deroule le chantier qui a son tour en informera la 
prefecture, 

2- arreter les travaux et faire constater les immobilisations de personnel 
et de materiel conformement a I'article 12 du CCAG, 

3- demander la prise en charge financiere des immobilisations, 



Attention : contrevenir a la sauvegarde de ves- 
tiges ou porter atteinte a leur integrite ou pour- 
suivre un chantier en ayant connaissance de 
I'existence de vestiges comporte un risque 
important pour I'entreprise de voir sa 
responsabilite recherchee (versement de dom- 
mages et interets et / ou poursuites penales). 



4- demander une prolongation des delais pour tenir compte de ('interruption de travaux, 

5- ne reprendre les travaux que sur ordre de la personne signataire du marche et apres que celle-ci ait procure 
a I'entreprise une validation de la reprise emanant des services de I'Etat. 



5.6 



V 



PROVENANCE DES MATERIAUX ET PRODUITS 



(Art. 21 du CCAG) 



( QUI A LE CHOIK DE LA PROVENANCE DES MATERIAUX ET PRODUITS ? ▼ ) 



L'entreprise a (sauf clause contraire recapitulee au dernier article du CCAP) 
une competence exclusive dans le choix des materiaux. 

Ce choix des materiaux entraine une responsabilite pleine et entiere de 
I'entreprise devant le maitre de I'ouvrage : 

- elle est responsable de leur qualite et de leur mise en ceuvre, 

- toutefois, en cas de defaut de qualite, elle a la possibilite de se 
retourner contre le fabricant ou le fournisseur. II est done tres important 
que la commande soit conforme aux prescriptions techniques du 
marche, de controler les livraisons des fournisseurs de fagon 
rigoureuse et de conserver les bons de livraison pendant la duree 

de la garantie (biennale ou decennale) car il faudra pouvoir produire 
toutes justifications de provenance ou de qualite des materiaux. 

Si une provenance de materiaux de produits ou de composants est fixee 
par le marche : 

- I'entreprise ne peut la modifier sans un accord ecrit du maitre 
d'eeuvre, car elle risque notamment de se voir opposer une obligation 
de mise en conformite de I'ouvrage (refus de reception, demolition / 
reconstruction, penalties de retard, ...), 

- les prix ne pourront etre modifies que si le maTtre d'eeuvre precise 
que cette substitution fait I'objet d'un prix nouveau. 

Si le maitre d'eeuvre subordonne son autorisation a une refaction de prix sur 
les materiaux en question, le prix nouveau (en general moins value) s'impose 
a I'entreprise qui pourra toutefois faire des reserves sur le principe de cette 
refaction. 



L'entreprise ne peut pas sans motifs valables 
refuser de mettre en ceuvre les materiaux 
imposes. II lui incombe de faire usage de son 
devoir de conseil et faire des reserves. 



Si malgre les reserves le maitre de I'ouvrage 
persiste dans ses exigences, la responsabilite 
de l'entreprise ne pourra porter que sur la mise 
en ceuvre, les consequences directes ou 
indirectes de I'emploi des materiaux resteront 
a la charge du maitre de I'ouvrage. 





II parait prudent lorsque les exigences du 
maitre de I'ouvrage sont deraisonnables de 
refuser de mettre en ceuvre certains materiaux 
car 

la responsabilite penale de l'entreprise et de 
ses preposes pourrait dans certains cas etre 
recherchee. 



I Delais d'execution 
) P£nalit£s 



FIXATION ET MODIFICATION DES DELAIS 
PENALITES DE RETARD 





( DANS QUELS DOCUMENTS LES DELAIS D'EXECUTION SONT-ILS FIXES P ▼ ) 

a) Dans I'acte I'engagement (article 3 en principe). 

b) Au calendrier previsionnel ou general d'execution pouvant figurer dans le Cahier des Clauses 
Administratives Particulieres (CCAP) a la rubrique : "Liste des pieces contractuelles" ; "Delais d'execution, 
penalties et primes" ; "Preparation, coordination et execution des travaux". 

c) Aux articles 19, 20 et 28.2 du CCAG. 

( COMMENT SONT-ILS FIXES ? ▼) 

Le point de depart correspond a la date de notification du marche ou de I'OS de demarrage qui fait courir le delai 
d'execution des travaux. 

L'entrepreneur ne peut opposer aucune reclamation si, moins de 6 mois se sont ecoules entre la notification 
du marche et renvoi de I'O.S. de demarrage des travaux (quand le marche prevoit un O.S.). Dans le cas contraire, 
il peut demander la resiliation de son marche dans les conditions de I'article 46-6 du CCAG. 

Sauf precision contraire figurant dans le marche, la periode de preparation est incluse dans le delai d'execution 
des travaux. 

Le point d'arrivee est celui de la reception des travaux. 

f QUELS SONT LES EVENEMENTS QUI OUVRENT DROIT A MODIFICATION 
V DES DELAIS ? 

La modification des delais ne peut etre constatee en cas de diminution que par un avenant et en cas de prolon- 
gation, soit par une decision du pouvoir adjudicateur soit par un avenant. 

Les evenements qui ouvrent droit a prolongation de delais (cf. art. 19-2 du CCAG) : 

a) un changement dans la masse de travaux ("masse" = montant financier des travaux) ; 
Nota : I'application de cette disposition est independante de celles des articles 16 et 17 ; 

b) une modification de I'importance de certaines natures d'ouvrages (on vise ici les variations de quantit.es) ; 

c) une substitution a des ouvrages initialement prevus d'ouvrages differents (ne pas oublier que cette 
"substitution" ne peut intervenir que par O.S. regu ou avenant notifie) ; 

d) une rencontre de difficultes imprevues en cours de chantier ; 

Nota : le sens large de cette expression vous permettra de solliciter du delai complementaire chaque fois 
que vous demontrerez que les difficultes n'etaient pas previsibles. Ce sont par exemple : les intemperies 
exceptionnelles, la co-activite imposee en cours de travaux, I'absence fautive d'instruction du maitre 
d'ceuvre malgre vos relances, la decouverte de vestiges, une modification du phasage des travaux, 
des travaux supplementaires... 

Attention ! Le reflexe est toujours de demander un prix supplementaire et trop souvent d'oublier 
d'exiger un delai supplementaire alors que si Ton obtient un delai supplementaire, celui-ci legitime 
automatiquement un droit a indemnisation ; 





6 - DELAIS D'EXECUTION - PENALITES 




e) I'ajournement des travaux decide par la PSM ; 

f) un retard dans I'execution d'operations preliminaires qui sont a la charge du M.O. ou de travaux 
preliminaires qui font I'objet d'autres marches. 

Nota : c'est la plupart du temps la non liberation des emprises foncieres aux dates convenues ou 
la non obtention des autorisations administratives visees a I'art. 31-3 ; 

g) les intemperies. 
Art. 19.22 du CCAG 

II s'agit de circonstances climatiques depassant les seuils generalement indiques dans le CCAP. 



6.2 



\ 



PENALITES DE RETARD 



d 



COMMENT SONT FIXEES LES PENALITES DE RETARD EN CAS DE RETARD 
EXECUTION P 



(Art. 20-1 du CCAG) 

a) Les penalites de retard sont fixees par le CCAP, a defaut, elles sont de 1/30 00 8 du montant du marche 
(+ avenants) ou de la tranche de travaux considered, par jour de retard. 

b) Aucune mise en demeure prealable n'est necessaire. 

c) Ces penalites s'appliquent aussi bien sur le delai global que sur des delais partiels ou par rapport 
a des dates clefs fixees par le marche. 

d) Elles sont calculees (sauf exception explicite) par jour calendaire (art. 20-4). 

e) Leur calcul est effectue sur des montants H.T. 

f) II s'agit d'un calcul forfaitaire couvrant egalement les eventuels prejudices. 

g) En cas de groupement d'entreprises, la repartition des penalites est du ressort du mandataire 
en fonction des accords unissant les membres du groupement. 

Attention ! Dans I'attente des precisions du mandataire, les penalites sont retenues en total ite au 
mandataire (art. 20-7). 

h) En cas de sous-traitance, c'est le titulaire qui se verra appliquer les penalites de retard. 

i) Le montant des penalites n'est pas plafonne (art. 20-5). 



( 



DES PENALITES DE RETARD PEUVENT ELLES ETRE PREVUES HORS 
RETARD D'EXECUTION ? 



Oui, le CCAP peut le prevoir notamment en cas de remise tardive de documents. 

L'article 20-3 du CCAG le prevoit, en cas d'envoi tardif d'un projet de decompte mensuel ou du projet de 
decompte final si I'entrepreneur a au prealable ete mis en demeure. 
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Ajournement ~~ 
et interruption 
du chantier, 
resiliation 
du march£ 

71 - AJOURNEMENT DES TRAVAUX 

PAR L' ADMINISTRATION 

72 - INTERRUPTION DES TRAVAUX 

PAR L'ENTREPRENEUR 

73 - CONDITIONS ET CONSEQUENCES 

D'UNE RESILIATION DU MARCHE 




ON DU CHANTIER 



AJOURNEMENT DES TRAVAUX PAR L' ADM I N I STRATI ON 

a 




( 



QUEUES SONT LES EFFETS D UNE DECISION DE L ADMINISTRATION 
D'AJOURNER DES TRAVAUX P 



5. 



(Art. 48 de CCAG). 

L"'ajournement" des travaux est une decision de ('Administration qui doit la notifier a I'entreprise. 
Attention ! Un ecrit est indispensable. 

a) L'ajournement declenche : 

1- la constatation (procedure article 12) des ouvrages executes et des materiaux approvisionnes ; 

2- la mise en place d'une cloture ou surveillance du chantier car la responsabilite de la garde du 
chantier incombe a I'entrepreneur durant toute la duree de rajournement ; 

Attention ! Vous n'etes plus sur le site mais vous repondez de tout accident, vols, degradations 
des ouvrages et du site... 

3- le droit a indemnisation (frais de garde + prejudice subi). 

Conseil : bien que le droit a indemnisation soit automatique, n'hesitez pas a exprimer vos reserves dans 
les 1 5 jours de la decision d'ajournement et de reprise des travaux. Voir Part. 48-1 (dernier alinea) : 
prenez I'initiative de la demande d'indemnite. N'attendez pas qu'on vous le propose I 

b) L'ajournement peut deboucher sur la resiliation dans certaines conditions (voir art. 48-2), 
si l'ajournement ou I'addition des ajournements successifs est superieur a un an. 



7.2 
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INTERRUPTION DES TRAVAUX PAR L'ENTREPRENEUR 



( QIIAHD LiMTRIPRISI PiUT-itti IMTIKROMPKE SES TRAWAUK ? - ) 



- L'entreprise doit interrompre ses travaux si un ajournement lui est notifie par 
ecrit par le Maitre d'ceuvre. 

- L'entreprise peut interrompre ses travaux sans encourir de penalites si el le 
est impayee de trois acomptes mensuels successifs. 

Attention ! Les conditions de forme de I'article 48-3 du CCAG doivent imperati- 
vement etre respectees. FaTtes-vous epauler par votre service juridique. 

- Cette interruption peut deboucher sur une demande de resiliation 
du marche par l'entreprise si une annee s'est ecoulee sans que 
le paiement de deux acomptes mensuels ne soit intervenu. 



Interrompre les travaux en dehors du cas prevu 
a I'article 48-3 ou en I'absence de decision 
d'ajournement notifiee a I'entrepreneur ou 
encore en dehors des cas precisement definis 
par le CCAG (voir art. 15.4) est assimilable a un 
abandon de chantier qui genere I'application 
de penalites et les mesures coercitives de Tart. 
49 CCAG (resiliation pour faute). 

En cas de situation d'empechement, demandez 
immediatement, par ecrit, une prolongation de 
delai sur le fondement de I'article 19-21 du CCAG. 




7.3 



CONDITIONS ET CONSEQUENCES 
DE LA RESILIATION DU MARCHE 



( 



QUEUES SONT LES CONDITIONS ET LES CONSEQUENCES DE 
LA RESILIATION DU MARCHE PAR LE MA IT RE DE L'OUVRAGE P 



Le montant de I'indemnisation due au titre 
de la resiliation doit figurer dans le PDF selon 
la procedure de I'article 13. II est conseille 
de I'envoyer dans les 30 jours de la decision 
valant reception des travaux. 



(Art. 46, cet article ne concerne pas la resiliation fautive). 

a) Le martre de I'ouvrage peut a tout moment decider la resiliation du 
marche, sans avoir a motiver sa decision. 

b) Si la resiliation, ne resulte ni d'une faute de I'entrepreneur, ni de sa 
liquidation judiciaire, I'entrepreneur a droit d'etre indemnise. 

c) La resiliation s'accompagne de la constatation des ouvrages executes 
et des materiaux approvisionnes (idem procedure art. 48-1) ainsi que 
du materiel et des installations de chantier... Ce qui vaut reception 

a la date effective de la resiliation. 

d) La garde des ouvrages est transferee au M.O. L'entreprise doit quitter 
le site. 

e) Le M.O. peut decider de racheter les materiaux approvisionnes, 
les ouvrages provisoires de meme que les materiels specialement 
construits pour les besoins du chantier (art. 46-4). 

f) Si le marche prevoit que les travaux doivent demarrer sur O.S., si cet 
O.S. n'a pas ete delivre dans le delai prevu au marche ou en I'absence, 
de ce delai, dans les 6 mois suivant la notification du marche, I'entre- 
preneur a le droit de demander la resiliation du marche. (art. 46-6). 
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Dans ce cas, le droit a resiliation et a indemni- 
sation n'est acquis que si dans les 15 jours 
qui suivent la reception de I'O.S. de demarrer, 
vous avez exprime, par ecrit, votre refus 
d'executer les travaux et votre demande 
de resiliation du marche. 



( 



DANS QUELS CAS L ADMINISTRATION PEUT-ELLE INVOQUER 
UNE RESILIATION FAUTIVE ? 



3- 



(Art. 49 du CCAG) 

Sauf quelques trap rares exceptions, le principe des marches publics est celui de I'obligation de "se conformer 
aux dispositions du marche ou aux ordres de service" (art. 49-1). Si I'entrepreneur ne respecte pas ce principe, 
le pouvoir adjudicateur ou son representant peut : 

- Mettre en demeure I'entrepreneur de respecter son obligation de faire (decision du maitre de I'ouvrage 
devant obligatoirement contenir le delai pour regulariser la situation). Ce delai est obligatoirement, 

au minimum, de 15 jours (sauf marche de la Defense ou urgence) ; 

- Si au terme du delai fixe I'entrepreneur n'a pas defere a la mise en demeure, le maitre de I'ouvrage 
peut ordonner une mise en regie aux frais de I'entrepreneur ou la resiliation du marche. 



( QU EST-CI QII'UHE MISi EH REGIE P 



zJ 



Lorsque I'entrepreneur n'a pas defere a la mise en demeure qui lui a ete faite d'executer ses obligations, le mai- 
tre de I'ouvrage peut faire executer les travaux par une autre entreprise aux frais de I'entrepreneur defaillant. 

( QUELLES SONT LES CONSEQUENCES D UNE RESILIATION POUR FAUTE ? ▼ ) 

Elle peut etre prononcee aux frais et risques de I'entrepreneur. En ce cas, un autre entrepreneur prend la place 
du titulaire d'origine. 

Attention ! Le juge ne peut annuler la decision de resiliation prise par la PSM. II ne peut que decider d'indemniser 
(ou non) I'entrepreneur. 
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Avances et retenue 
de garantie 



8.1 -AVANCES 

8.2 - RETENUE DE GARANTIE 
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8.1 



V 



AVANCES 



(Art. 87 a 90, 1 1 5 2° du code des marches publics) 



( QUAND SONT-ELLES DELIVREEST 



Lorsque le montant initial du marche ou de la tranche affermie est superieur a 50 000 € HT et dans la mesure 
ou le delai d'execution est superieur a deux mois. 
Avant le debut d'execution du marche. 
Elles peuvent etre refusees par le titulaire. 



( POUR QUEL MONTANT ? 



Z> 



5 % du montant TTC du marche. Le marche peut cependant prevoir un montant plus eleve mais qui ne doit pas 
exceder 60% du montant initial, toutes taxes comprises du marche. 

Lorsqu'une partie du marche est sous-traitee, I'assiette de I'avance du titulaire est reduite au montant 
correspondant aux prestations lui incombant. 



f L'ENTREPRISE QUI PERCOIT UNE AVANCE DOIT-ELLE FOURNIR 
V EN CONTREPARTIE UNE GARANTIE ? 

Lorsque le montant de I'avance est inferieur ou egal a 30 % du montant du marche, seules les collectivites 
territoriales peuvent demander la constitution d'une garantie a premiere demande ou, si les deux parties en 
sont d'accord, d'une caution personnels et solidaire pour tout ou partie du remboursement de I'avance, 

Lorsque son montant est superieur a 30 % du montant initial TTC du marche, le titulaire du marche doit constituer 
une garantie a premiere demande (qu'il s'agisse d'un marche de I'Etat ou d'une collectivite territoriale). 




( COMMENT SONT-ELLES REMROURSEES ? ▼) 

Lorsque le marche ne prevoit aucune disposition, le remboursement de I'avance commence lorsque le montant 
des prestations executees depasse 65% du montant initial. II doit en tout etat de cause etre termine lorsque le 
montant des prestations executees atteint 80% du montant initial TTC du marche. La caution ou la garantie est 
alors liberee. 



RETENUE DE GARANTIE 



(Art. 101 a 103 du code des marches publics) 



( QUEL 1ST SON OBJIT ? 



Couvrir la defaillance de I'entrepreneur dans la levee des reserves a la reception et celles formulees pendant 
le delai de garantie d'un an. 



8 - AVANCES ET RETENUE 





/ft 




( SIS CONDITIONS PI MISE EN PUCE ? 



Z) 



Elle ne peut etre appliquee que si le marche la prevoit. 

- Si le titulaire du marche est un groupement momentane d'entreprises (GME) solidaire, la garantie 
est fournie par le mandataire pour le montant total du marche, avenants compris, il est alors contre-garanti 
par ses autres partenaires. 

- S'il s'agit d'un GME conjoint, chaque membre du groupement fournit une garantie correspondant aux 
prestations qui lui sont confiees. Si le mandataire du groupement conjoint est solidaire de chacun des 
membres du groupement, la garantie peut etre fournie par le mandataire pour la totalite des travaux. 



( QOIL 1ST SON MOMTflNT ? 



Elle est plafonnee a 5 % du montant initial TTC du marche augmente le cas echeant du montant des avenants. 



( PEUT-ON LUI SUBSTITUER UNE GARANTIE FINANCIERE ? 



Elle peut etre remplacee, pendant toute la duree du marche, par une garantie a premiere demande ou avec 
I'accord du maitre de I'ouvrage par une caution personnels et solidaire. 

Le montant et I'objet de la garantie a premiere demande ou de la caution sont identiques a ceux de la retenue 
de garantie qu'elle remplace. 

Si la garantie a premiere demande ou la caution est constitute en cours d'execution des travaux, elle doit etre 
delivree pour le montant total du marche y compris les avenants ; les montants deja preleves au titre de la RG 
etant reverses au titulaire. 



QUEUES SONT LES CONDITIONS DE REMBOURSEMENT DE LA RETENUE 
DE GARANTIE OU DE LIBERATION DES GARANTIES FOURNIES 
POUR LA REMPLACER ? 



La retenue de garantie est remboursee un mois au plus tard apres I'expiration du delai de garantie. En cas de retard de 
remboursement, des interets moratoires sont verses. 

Les etablissements financiers ayant accorde leur caution ou leur garantie a premiere demande sont liberes 
un mois au plus tard apres I'expiration du delai de garantie. 

Si des reserves ont ete notifiees au titulaire du marche ou aux etablissements ayant accorde leur caution 
ou leur garantie pendant le delai de garantie et si elles n'ont pas ete levees avant I'expiration de ce delai, 
les suretes sont liberees un mois au plus tard apres la date de leur levee. 



Pour plus de details sur les differences juridiques entre les notions de cautionnement, caution personnelle, garantie a premiere 
demande, il est recommande de vous rapprocher de vos services juridiques, administratifs et financiers et de consulter I'abrege 
pratique de la FNTP intitule "Cautionnements et garanties financiers dans les marches de travaux". 
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Paiement 




- PAIEMENT DU TITULAIRE DU MARCHE 



- PAIEMENT DU SOUS TRAITANT DIRECT OU" 



DE 1 er RANG lorsque le maitre de I'ouvrage 
est I'Etat, une Collectivite Territoriale 
ou un de leurs Etablissements publics 



- PAIEMENT DES SOUS-TRAITANTS A PARTIS: 
DU SECOND RANG \ / = 

- PAIEMENT DES ENTREPRISES MEMBRES EE 
D'UN GROUPEMENT — 
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f QUELS SONT LES DELAIS DE PAIEMENT DANS LES MARCHES PUBLICS 

ysouMisnu code? 




(Art. 96 du code des marches publics) 

Le delai global de paiement d'un marche public ne peut exceder 45 jours. Toutefois, pour les etablissements 
publics de sante et les etablissements du service de sante des armees, cette limite est de 50 jours. 

Le depassement du delai de paiement ouvre de plein droit, pour le titulaire du marche ou le sous-traitant, 
au benefice d'interets moratoires, a compter du jour de I'expiration du delai. 

f COMMENT CALCULER SES INTERETS MORATOIRES EN CAS DE RETARD ^ 
V DE PAIEMENT P ) 

Methode de calcul 

a) Assiette : montantTTC des sommes impayees. 

b) Taux : si mentionne dans le CCAP = celui du taux de I'interet legal a la date a laquelle les interets 
moratoires ont commence a courir, augmente de deux points. 

A defaut, le taux applicable devient : 

"Le taux d'interet de la principale facilite de refinancement appliquee par la banque centrale europeenne 
a son operation de refinancement principale la plus recente effectuee avant le premier jour de calendrier 
du semestre de I'annee civile au cours duquel les interets moratoires ont commence a courir, majores 
de 7 points" (pour plus de details, se reporter a I'etude du groupe juridique de la FNTP consumable sur 
son site). 

A noter que I'obligation de faire mentionner le taux des interets moratoires ne s'applique pas aux 
marches passes sans formalisme - article 28 / 29 / 30 et 31 du CM. P. 

c) Duree : du 1 er jour suivant I'expiration du delai de paiement jusqu'a la date de paiement reel. 

d) Formule : 

Montant TTC creance x Taux IM x Nombre de jours penalisables 
365x100 

Important : pour pouvoir beneficier automatiquement des interets moratoires : 

- Les situations de travaux doivent avoir ete transmises en RAP. ou contre recepisse, au martre d'ceuvre. 

- Les dispositions de ['article 13 bis du C.C.A.G. doivent avoir ete respectees (envoi de la lettre 
d'information au comptable public). 

( QUELLES DIFFERENCES ENTRE UNE AVANCE ET UN ACOMPTE ? ▼ ) 

Les travaux qui ont donne lieu a un commencement d'execution du marche ouvrent droit a des acomptes. 
Le montant d'un acompte ne peut exceder la valeur des prestations auxquelles il se rapporte. II est toujours 
provisoire, le paiement n'etant acquis que lors du decompte general. 



Une avance est une somme d'argent qui est versee avant I'execution des prestations. 




J 

f QUEUES PROCEDURES SUIVRE POUR OBTENIR LE PAIEMENT 

V PES TRAWAUK EXECUTES ? 

(Art. 13.1 et 13 bis du C.C.A.G.) 

Avant la fin de chaque mois, I'entrepreneur doit adresser en recommande ou contre recepisse au maitre d'ceuvre 
un projet de decompte fixant le montant total, arrete a la fin du mois precedent, des sommes cumulees auxquel- 
les il peut pretendre du fait de I'execution du marche depuis le debut de celui-ci. II est etabli, hors TVA, sans actuali- 
sation ni revision mais fournit les justifications du calcul des coefficients d'actualisation ou de revision. 

1- II n'est pas forcement necessaire d'attendre tous les constats pour presenter un projet de decompte. 
L'article 13.13 permet de se baser sur de "simples appreciations". 

Lorsqu'il a acheve les travaux, I'entrepreneur doit demander, independamment de son projet de 
decompte final, dans son dernier projet de decompte mensuel le reglement de tous les travaux executes. 

2- Des reception du recepisse ou de I'accuse postal du projet de decompte, I'entrepreneur adresse au 
comptable public (identifie dans I'acte d'engagement) sur papier a en-tete une note precisant : 

- La designation des parties contractantes, 

- Les references du marche, 

- L'objet du marche, 

- La periode au cours de laquelle les travaux ont ete executes et le montant total des sommes dont 
le reglement est demande, 

- La date de reception de la demande d'acompte ou du projet de decompte portee sur I'avis 
de reception postal ou sur le recepisse. 

Ces formalites sont imperatives pour pouvoir beneficier du versement d'office des interets moratoires. 
En effet, c'est le comptable public qui precede au paiement des interets moratoires. II doit done etre informe 
de la date de reception par le maitre d'ceuvre du projet de decompte. A defaut, il n'est pas en mesure de compter 
les jours de retard (cf. ci-dessus les delais de paiement). 

f QUEUES SANCTIONS EN CAS DE RETARD DE PRESENTATION 

V D UN PROJET DE DECOMPTE ? 

Apres mise en demeure notifiee par ordre de service, I'entrepreneur est passible de penalit.es : 1/2000° de 
la difference entre le montant du decompte dont il s'agit et celui du decompte precedent. 

( QUE CONTIENT IE DECOMPTE MENSUEL ETABLI PAR IE MAITRE D'CEUVRE ? ▼ ) 

Les articles 13.12 a 13.18 du CCAG determined avec precisions le contenu et la forme que doit revetir le 
decompte mensuel etabli par le maitre d'oeuvre, notamment les avances, les penalit.es, les interets moratoires... 

Le maitre d'ceuvre peut demander a I'entrepreneur d'etablir le projet de decompte suivant un modele ou des 
modalites recommandees par instruction ministerielle (art. 13.16 du C.C.A.G.). 

II peut egalement demander a I'entrepreneur d'avoir recours a un tiers pour I'etablissement informatique des 
projets de decomptes mensuels notamment par la DDE avec le systeme GAME "Gestion Automatisee des Marches 
de I'Equipement". Pour ne pas penaliser la tresorerie de I'entreprise, il faut s'assurer que les prix nouveaux sont 
pris en compte au fur et a mesure afin que le systeme informatise soit toujours actualise. 
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> Cahier des clauses administratives generates a 



travaux < 




( 



COMMENT EST DETERMINE LE MONTANT DE I'ACOMPTE 
QUI VA ETRE VERSE A L'ENTREPRISE P 



MENSUEL 



(Art. 13.21. du C.C.A.G.) 

Le montant de I'acompte mensuel a regler a I'entrepreneur est determine a 
partir du decompte mensuel etabli 

en cumule par le maitre d'oeuvre qui dresse a cet effet un etat d'acompte fai- 
sant ressortir : 

a) Le montant de I'acompte a partir des prix de base. Ce montant est 
la difference entre le montant du decompte mensuel dont il s'agit 
et celui du decompte mensuel precedent. II distingue, comme les 
decomptes mensuels, les differents elements passibles des diverses 
modalites d'actualisation ou de revision des prix et des divers taux 
de TVA applicables. 



3 



Le maitre d'oeuvre ne doit pas retourner le 
projet de decompte a I'entreprise, s'il n'est pas 
d'accord avec le montant demande. En cas de 
desaccord sur le montant d'un acompte ou du 
solde, le mandatement est effectue sur la base 
provisoire des sommes admises par la PSM. Si 
les sommes payees sont inferieures a celles qui 
sont finalement dues au titulaire, celui-ci a droit a 
des interets moratoires calcules sur la difference. 



b) L'effet de I'actualisation ou la revision des prix. Les parties de 
I'acompte actualisables ou revisables sont majorees ou minorees 
en appliquant les formules de variation de prix prevues au marche. 
Si, lors de I'etablissement de I'etat d'acompte, les index de reference 
ne sont pas tous connus, cet effet est determine provisoirement a I'aide des derniers coefficients calcules 
et il est fait mention de cette circonstance dans I'etat d'acompte. 

c) Le montant de la TVA. 

d) Le montant de I'acompte total a regler, ce montant etant la somme des postes a, b et c ci-dessus, 
diminuee de la retenue de garantie s'il en est prevu une au marche. 



Un acompte n'a pas un caractere definitif et ne lie pas les parties contractantes. 



( 



QUE FAIRE LORSQUE LE PROJET DE DECOMPTE EST MODIFIE PAR 
LE MAITRE D'fEUVRE P 



(Art. 13.22 du CCAG). 

En cas de desaccord avec I'ordre de service notifiant I'etat d'acompte accompagne du decompte ayant servi de 
base a ce dernier, I'entrepreneur doit emettre des reserves dans un delai de 15 jours. 



9.2 



PAIEMENT DU SOUS TRAITANT DIRECT OU DE 1 er RANG 
lorsque le maitre de I'ouvrage est I'Etat, une Collectivite 
Territoriale ou un de leurs Etablissements publics 



(Art. 2.49 du C.C.A.G. - 116 du C.M.P et loi du 31 decembre 1975) 



( QUEUES SONT LES CONDITIONS DU PAIEMENT DIRECT PAR LE MAITRE 
V DE L OUWRAGE ? 

Le sous-traitant de 1 er rang, dont le montant du contrat est au moins egal a 600 euros HT, beneficie obligatoirement 
du paiement direct s'il a ete accepte et ses conditions de paiement agreees (cf. paragraphe 1.10 du Guide). 
Le paiement direct a un caractere obligatoire, toute renonciation est reputee non ecrite. 
Le paiement direct doit s'exercer sur la totalite des prestations sous-traitees. 




A 
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( QUELLE EST LA PROCEDURE A RESPECTER P 



13 



9.3 



Depuis le code des marches publics 2006, la procedure est desormais la suivante : 

1- Le sous-traitant adresse au titulaire du marche, sous pli recommande avec accuse de reception ou 
les deposent contre recepisse, les pieces suivantes : 

- Ses factures libellees au nom du titulaire, 

- Copie de la "demande de paiement" qu'il adressera au martre de I'ouvrage lorsqu'il aura regu 
I'accuse de reception ou le regu du depot de I'entrepreneur principal. 

2- II adresse parallelement la "demande de paiement" au martre de I'ouvrage, libellee au nom de ce dernier, 
accompagnee de la copie des factures et de I'accuse de reception ou du recepisse attestant que le titulaire 
a bien regu la demande ou I'avis postal attestant que le pli a ete refuse ou n'a pas ete reclame. 

3- L'entrepreneur principal dispose d'un delai de 15 jours a compter de la signature de I'accuse de reception 
ou du recepisse pour donner son accord ou notifier un refus, d'une part au sous-traitant et d'autre part, 
au martre de I'ouvrage. Passe ce delai, le titulaire est repute avoir accepte celles des pieces justificatives 
qu'il n'a pas expressement acceptees ou refusees. Dans ce cas, le maTtre de I'ouvrage doit regler 

\ directement les sommes demandees par le sous-traitant. 



PAIEMENT DES SOUS-TRAITANTS A PARTIR DU SECOND RANG 



Le sous-traitant est paye par son donneur d'ordre de rang immediatement superieur 

(par exemple : le sous-traitant N + 2 est paye par le sous-traitant N + 1 - cf. paragraphe 1 .10 du Guide). 



9.4 



\ 



PAIEMENT DES ENTREPRISES MEMBRES D'UN GROUPEMENT 



(Art. 11.9 et 13.52 du CCAG) 



( EN CAS DE GROUPEMENT CONJOINT P 



Les co-traitants sont payes directement, chacun sur un compte dont ils auront communique les references lors 
de la mise au point du marche ou de la remise de I'offre. Les decomptes mensuels sont done decomposes en 
autant de parties qu'il y a d'entrepreneurs a payer separement. Le mandataire sera seul habilite a presenter les 
projets de decompte et a accepter le decompte general ; sont seules recevables les reclamations formulees ou 
transmises par ses soins. 

Important : un decompte non signe du mandataire serait irrecevable ainsi que la reclamation a laquelle il pourrait 
donner lieu. 



( EN CAS DE GROUPEMENT SOUDAIBE ? 



zJ- 



Deux possibilit.es sont offertes : 

1- soit les entrepreneurs fournissent une decomposition en pourcentage des prestations a realiser ; 

le reglement des travaux sera effectue a des comptes distincts (le mandataire ayant donne au prealable 
son accord sur les sommes a payer de la sorte), ou bien a un compte unique ouvert au nom du groupement, 
a charge pour le mandataire de donner ou faire la ventilation des sommes a regler a chacun, 

2- soit il n'est pas possible de proceder a une individualisation des creances, le reglement des travaux 
est done effectue a un compte unique. 

Les transmissions des decomptes sont du seul ressort du mandataire comme dans le cas d'entrepreneurs 





10 Reception 

10.1 -DEFINITION ET MODALITES DE LA RECEPTION 

10.2 -EFFETS DE LA RECEPTION ET DELAI DE \ 

GARANTIE 




DEFINITION ET MODALITES DE LA RECEPTION 



( QU'EST-CE QII'UNE RECEPTION DE TBAWAUK p" 



C'est un ecrit par lequel le maftre de I'ouvrage declare accepter I'ouvrage avec ou sans reserves. 
La reception peut etre globale ou partielle. El le doit etre faite contradictoirement. 



( COMMENT OBTENIB LA RECEPTION DE SES TBAWAUK P 

(Art. 41 du CCAG) 

Pour obtenir la reception de ses travaux, il faut respecter une procedure specifique : 

1- L'entrepreneur doit ecrire a la fois a la Personne Signataire du Marche (PSM) et au maftre d'ceuvre pour 
leur indiquer la date a laquelle il estime que les travaux sont ou seront achieves. 

2- Dans un delai de 20 jours, le maftre d'ceuvre doit convoquer l'entrepreneur aux operations prealables 

a la reception (OPR) pour verifier la conformite des ouvrages executes. Ces OPR font I'objet d'un Proces 
Verbal dresse sur-le-champ par le maftre d'ceuvre, signe par lui et l'entrepreneur. 



En cas de disaccord, l'entrepreneur doit le signer avec reserves en les explicitant. 



Ce P.V. des OPR ne constitue pas la decision de reception. 

3- Dans un delai de cinq jours, le maftre d'ceuvre fait connaftre a l'entrepreneur, sa proposition a 
la Personne Signataire du Marche (PSM) : reception (date d'effet - avec ou sans reserves) ou refus 
de reception. 



A defaut, demander au maitre d'ceuvre des le 6 e jour, qu'il vous communique les propositions qu'il a faites a la P.S.M. 



4- Dans le delai de 45 jours suivant la date du proces verbal des OPR, la PSM fait notifier sa decision 
de prononcer ou non la reception avec ou sans reserves. Si elle prononce la reception, elle fixe la date 
qu'elle retient pour I'achevement des travaux. 

En I'absence de decision de la PSM a I'expiration d'un delai de 45 jours a compter de la date du PV 
des OPR, les propositions du maftre d'ceuvre sont considerees comme acceptees. 



En cas de disaccord sur la decision notifiee et/ou sur la date d'effet retenue, vous devez contester par ecrit la decision de la PSM. 




f LA PRISE DE POSSESSION DES OUVRAGES VAUT-ELLE RECEPTION 
V DES TRAVAUX ? 

(Art. 41.8 du CCAG) 

Non. Le CCAG prevoit cependant que toute prise de possession des ouvrages par le maftre de I'ouvrage doit etre 
precedee de leur reception. Toutefois, s'il y a urgence, la prise de possession peut intervenir anterieurement 
a la reception, sous reserve de I'etablissement prealable d'un etat des lieux contradictoire. 





- RECEPTION 




( QUAND PEUT-ON AVOIR UNE RECEPTION PARTIELLE P ▼ ) 

(Art. 42 du CCAG) 

Lorsque le marche prevoit un delai d'execution distinct du delai global d'execution de I'ensemble des travaux 
pour une tranche de travaux, un ouvrage ou une partie d'ouvrage, celui-ci pourra faire I'objet d'une reception 
partielle, sauf stipulation contraire du CCAP. 

Consequences d'une reception partielle : 

- le delai de garantie court a compter de la date d'effet de cette reception partielle, 

- la reception partielle ne fait pas courir le delai de production du projet de decompte final. Ce n'est que 
la derniere decision de reception partielle qui fait courir ce delai ; le decompte general est unique. 

( QUE FAIRE SI LE MAITRE DE L OUVRAGE REFUSE LA RECEPTION ? ▼ ) 

L'entrepreneur doit mettre en demeure le maitre de I'ouvrage de prononcer la reception. 

Un constat d'etat des lieux doit etre effectue contradictoirement ou a defaut par un huissier ou un expert qui sera 
nomme par le tribunal. 

L'entrepreneur a interet a saisir le juge administratif : 

- si le maitre de I'ouvrage refuse de maniere injustifiee la reception, 

- si le maitre de I'ouvrage prend possession de I'ouvrage, sans reception. 



EFFETS DE LA RECEPTION ET DELAI DE GARANTIE 



10.2 



j 

( QUELS 80NT LE8 EFFETS DE M RECEPTION DES TBAWAUK ? - ) 

La reception des travaux : 

- transfere la garde de I'ouvrage de l'entrepreneur au maitre de I'ouvrage, 

- constitue le point de depart du delai de garantie de parfait achievement de un an ou six mois si le marche 
ne concerne que des travaux d'entretien ou des terrassements et du delai de garantie decennale, 

- arrete les penalties de retard relatives a I'execution. 

f QUEUES SONT LES CONSEQUENCES DE LA NOTIFICATION DE LA DECISION ^ 
V DE RECEPTION DES TRAVAUX P J. 

La date de notification de la decision de la reception avec ou sans reserve fixe le point de depart du delai 
de 45 jours au cours duquel l'entrepreneur doit presenter son projet de decompte final (P.D.F) (art. 13.32). 

Pour les marches dont le delai d'execution n'excede pas trois mois, le PDF doit etre presente dans un delai 
de 15 jours. 





1- Dans le cas oil certaines epreuves doivent, conformement aux stipulations du C.C.A.P. et du C.C.T.P., 



etre executees apres une duree determinee de mise en service des ouvrages ou a certaines periodes de 
I'annee, la reception ne peut etre prononcee que sous reserves de I'execution concluante de ces epreuves. 

Si les epreuves executees pendant le delai de garantie ne sont pas concluantes, la reception est remise 
en cause (art. 41-4). 

2- Si le maTtre d'ceuvre a constate que des prestations du marche, devant encore donner lieu a reglement, 
n'ont pas ete executees (art. 41-5), la PSM peut decider de prononcer la reception, sous reserve que 
I'entrepreneur s'engage a executer ces prestations dans un delai qui n'excede pas trois mois. 

f QUELS SONT LES EFFETS D UNE RECEPTION DE TRAVAUX PRONONCEE 
V AVEC RESERVES ? 

(Art. 41 .6 du C.C.A.G) 

Lorsque la reception est assortie de reserves, I'entrepreneur doit remedier aux imperfections et malfagons 
correspondantes dans le delai fixe par la Personne Signataire du Marche ou, en I'absence d'un tel delai, 
trois mois avant I'expiration du delai de garantie defini au 1 de ['article 44. 

Si les reserves ne sont pas levees a la fin de I'annee de parfait achievement, la Personne Signataire du Marche 
peut prolonger I'annee de garantie (article 44-1) ou bien les faire executer aux frais et risques de I'entrepreneur. 

Dans ce cas, le Projet de Decompte Final peut etre presente. 

Cependant, si certains ouvrages ou certaines parties d'ouvrages ne sont pas entierement conformes aux 
specifications du marche, sans que les imperfections constatees soient de nature a porter atteinte a la securite, 
au comportement ou a I'utilisation des ouvrages, la Personne Signataire du Marche peut, eu egard a la faible 
importance des imperfections et aux difficultes que presenterait la mise en conformite, renoncer a ordonner 
la refection des ouvrages estimes defectueux et proposer a I'entrepreneur une refaction sur les prix 
(art. 41.7 du C.C.A.G.). 




f QUELLES SONT LES OBLIGATIONS DE L ENTREPRENEUR PENDANT 

V LE DELAI DE GARANTIE ? J 

(Art. 44.1 du C.C.A.G) 

L'entrepreneur doit : 

- executer les travaux ou prestations eventuels de finition ou de reprise, 

- remedier a tous les desordres signales par le maTtre de I'ouvrage ou le maTtre d'ceuvre, 

- proceder aux travaux confortatifs ou modificatifs, 

- remettre au maTtre d'ceuvre les plans des ouvrages conformes a I'execution. 

Cette obligation de parfait achievement ne s'etend pas aux travaux necessaires pour remedier aux effets de 
I'usage ou de I'usure normale. 
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Rdglement d&f initif 
des comptes : 

projet de d&compte 
final, d&compte 
g£n£ral 



( A QUOI SEBT LE DECOMPTE GENERAL ? 



II permet de solder les comptes de I'entreprise avec le maitre de I'ouvrage. 



( COMMENT OBTENIB LE DECOMPTE GENERAL J 



Dans les 45 jours a compter de la date de notification de la decision de 
reception des travaux, avec ou sans reserves (ou les 15 jours pour les marches 
dont le delai d'execution n'excede pas 3 mois), I'entrepreneur doit etablir 
un projet de decompte final (PDF). 

Ce PDF doit etre remis (contre recepisse ou recommande avec accuse 
de reception) au maitre d'ceuvre. 



( QUE DOIT-ON FAIBE FIGUBEB DANS LE PDF ? 



L'entrepreneur inscrit dans le projet de decompte final (PDF), le montant total des 
sommes auxquelles il peut pretendre du fait de I'execution des travaux (marche 
et demandes de reglement complementaires, interets moratoires...). 

Toute demande de paiement complementaire comme I'utilisation du mot 
"reclamation" sont a proscrire du PDF. La reclamation est exclusivement 
reservee a la phase decompte general. 



( QUE COMPBEND LE DECOMPTE GENERAL ? 



D 



D 



A defaut de production, ce PDF peut etre etabli, 
apres mise en demeure restee sans effet, 
par le maitre d'ceuvre. 



D- 



L'entrepreneur est lie par les indications figurant 
au projet de decompte final et il ne pourra plus 
ulterieurement ajouter des demandes. 



D 



Le decompte general qui est etabli par le maitre d'ceuvre comprend : 

- Le decompte final (c'est le PDF, accepte ou rectifie par le maitre d'ceuvre), 

- L'etat du solde, etabli a partir du decompte final et du dernier decompte mensuel, 

- L'etat recapitulatif des acomptes mensuels et du solde = le montant du decompte general. 
Le decompte general est obligatoirement signe par la PSM. 

Le decompte general, ainsi signe, est notifie a l'entrepreneur par ordre de service dans un delai de 45 jours apres 
la date de remise du projet de decompte final. 



( 



QUE PEUT FAIBE L ENTREPRENEUR SI LA PEBSONNE SIGNATURE DU 
MARCHE (PSM) NE NOTIFIE PAS LE DECOMPTE GENERAL P 



L'entrepreneur doit mettre en demeure le maitre de I'ouvrage a I'expiration des delais impartis pour pouvoir 
ulterieurement demander au Tribunal d'etablir les comptes. 
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( 



QUE PEUT FAIRE L'ENTREPRENEUR SI LA PSM N A PAS SIGNE 
LE DECOMPTE GENERAL P 



La notification d'un decompte general non signe par la PSM n'est pas valable. L'entrepreneur n'a pas a le signer. 
II suffit d'en faire retour au maitre de I'ouvrage sans delai en lui demandant de le signer avant sa notification. 




1 - REGLE 



EFINITIF DES COMPTES 





( QUELS SONT LES EFFETS DU DECOMPTE 6F.NERAL P 



La date de reception de I'ordre de service notifiant le decompte general dument signe par la PSM fait courir 
le delai pendant lequel I'entrepreneur doit presenter les reclamations qu'il estime devoir faire. 



c 



QUEUES SONT LES ACTIONS DONT DISPOSE ['ENTREPRENEUR 
A RECEPTION DU DECOMPTE GENERAL ? 



Soit il signe sans reserve : le decompte general devient alors le decompte general et definitif 
(art. 13-44). L'entrepreneur le renvoie au maitre d'oeuvre. 



Soit il le signe avec reserves ou refuse de le signer. Dans ce cas, 
l'entrepreneur doit imperativement exposer dans un memoire de recla- 
mation les motifs de ses reserves ou de son refus, preciser le montant 
des sommes dont il demande le reglement, et fournir les justifications 
necessaires en reprenant, sous peine forclusion, les demandes et les 
reclamations deja formulees anterieurement. Ce memoire de reclamation 
doit etre remis au maitre d'ceuvre dans le delai de 45 jours comptes 
a partir de la notification du decompte general (delai ramene a trente 
jours, si le marche a un delai d'execution inferieur ou egal a six mois). 



L'acceptation du decompte general peut etre 
implicite si apres avoir signe avec reserves ou 
refuse de le signer, l'entrepreneur n'a pas fait 
parvenir un memoire de reclamation dans le 
delai precise ci-contre. 



( 



QUEUES SONT LES CONSEQUENCES DE L'ACCEPTATION 
DU DECOMPTE GENERAL ? 



L'acceptation du decompte general est le point de depart du delai de paiement du solde (45 jours). 
El le lie definitivement les 2 parties : le maitre de I'ouvrage et l'entrepreneur. 

Le decompte general peut etre accepte avec ou sans reserves. 

- L'acceptation sans reserve a une portee generale : elle s'applique a toutes les reclamations et annule 
les eventuelles reclamations en cours qui pour un motif quelconque 
tendent a modifier les elements port.es dans le DG. Seul le calcul des 
interets moratoires sur le seul paiement du solde est exclu de la portee 
du decompte general. 
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Les interets moratoires des acomptes mensuels 
doivent etre redemandes avec le solde s'ils 
n'ont ete paves au risque de les perdre. 



La signature du decompte general sans reserve par l'entrepreneur a 
pour effet de rendre les comptes irrevocables, sauf erreur (operation 
mathematiquement fausse), omission, double emploi, faux emploi ou 
manoeuvres frauduleuses. 

L'acceptation avec reserves du decompte general ouvre droit au profit de l'entrepreneur au paiement des 
sommes non contestees. 



( COMMENT WONT ETRE REGLES LES INTERETS MORATOIRES p" 



Sur les acomptes pergus en cours de travaux : 

Les interets moratoires doivent etre regies avec le principal au fur et a mesure des travaux (article 13 bis). 
II est imperatif de les redemander dans le PDF et en cas de disaccord sur le decompte general, 
les redemander dans le memoire de reclamation. 

Pour les sous-traitants : 

Les sous-traitants ont les memes droits que l'entrepreneur principal a regard des interets moratoires 
et complementaires sur leurs reglements. L'entrepreneur principal doit en demander leurs reglements 
en meme temps que les siens. 



12 I R es P onsa b'''*^ s 
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121 - RESPONSABILITE CIVILE 
12.2- RESPONSABILITE DECENNALE 




( QUE COUWBE LA RESPONSABILITE CIVILE DE ['ENTREPRENEUR ? ▼ ) 

(Art. 35 du CCAG) 

Lorsqu'un tiers (un riverain de votre chantier par exemple) subit des dommages du fait de I'execution des travaux 
(par exemple : fissuration des murs de sa maison du fait des vibrations dues a un compactage intensif ou a I'emploi 
d'explosifs), celui-ci peut se retourner contre le maitre de I'ouvrage (personne pour le compte de laquelle les travaux 
sont executes) pour demander I'indemnisation de son prejudice. 

L'article 35 du CCAG a pour but de proteger le maitre de I'ouvrage contre ces recours en reportant sur I'entrepreneur, 
la prise en charge des consequences pecuniaires des dommages occasionnes par I'execution des travaux. 

C'est une clause de garantie (encore appelee clause de transfert contractuel de responsabilite) 
qui a essentiellement pour objectif de garantir le maitre de I'ouvrage contre : 

a) les recours des tiers (riverains du chantier comme deja indique, mais egalement tous tiers tels 
qu'un industriel eloigne du site des travaux mais dont I'activite a ete interrompue du fait de la rupture 
d'un cable electrique alimentant son usine) ; 

b) les recours des proposes du maitre de I'ouvrage blesses lors de I'execution des travaux et qui se 
retourneront contre leur employeur afin d'etre indemnises des dommages corporels qu'ils auront subis ; 

c) les recours des voisins en cas d'incendie prenant naissance dans I'emprise du chantier ; 

d) les recours des sous-traitants et fournisseurs du chantier si ceux-ci decident d'agir a I'encontre 
du maitre de I'ouvrage ; 

e) les recours directs du maitre de I'ouvrage (par exemple lorsque celui-ci exploite le site pendant 
I'execution de travaux d'extension) dont les installations (avoisinants, existants, ouvrages en cours de 
construction) sont endommagees par les travaux ; 

done de garantir votre client des consequences de tous dommages materiels (atteintes aux biens) et/ou immateriels 
(perte d'un benefice, d'une recette, d'un gain, d'une productivite escomptee, d'une clientele) et/ou corporels 
(atteintes a I'integrite physique des personnes se traduisant par une incapacity partielle et/ou permanente). 

f QUELS SONT LES MOYENS A LA DISPOSITION DE I'ENTREPRENEUR "^N 
V POUR SEXONERER DE CETTE RESPONSABILITE ? J 

1- Tout d'abord les moyens offerts par l'article 35 du CCAG : 

- Premier cas : ce sont les conditions imposees par le contrat qui ont conduit, ineluctablement, 

a la survenance du dommage (I'entrepreneur doit apporter la preuve irrefutable de son affirmation) ; 

- Deuxieme cas : un O.S. delivre par le martre d'eeuvre est a I'origine de I'apparition des dommages, 
les reserves (eventuelles) de I'entrepreneur n'ayant pas ete prises en compte par exemple 

(la preuve incombe ici aussi a I'entrepreneur) ; 

- Troisieme cas : en cas d'action de la victime devant un tribunal, le maitre de I'ouvrage 
"a ete condamne sans avoir appele I'entrepreneur en garantie devant la juridiction saisie". 

2- Mais egalement les moyens tires du droit commun (jurisprudence) : 

- la force majeure, e'est-a-dire les catastrophes naturelles, les emeutes, la greve (lorsque ce n'est 
pas une greve du personnel de I'entrepreneur) sont exoneratoires de toute responsabilite. 
Attention egalement aux conditions a remplir pour beneficier de I'exoneration de responsabilite : 
I'evenement invoque doit a la fois etre imprevisible, irresistible et exterieur, 




( QUEL EST LOB JET DE LA RESPONSABILITE DECENNALE ? ▼ ) 

L'article 45 du CCAG rend applicable les dispositions du code civil relatives a la responsabilite decennale. 

a) Les constructeurs (c'est-a-dire I'entrepreneur, I'architecte, le maitre d'ceuvre, tout technicien lie au 
martre de I'ouvrage par un contrat) sont presumes responsables de tous les vices de I'ouvrage construit 
s'ils portent atteinte a sa solidite ou s'il devient impropre a sa destination. Le sous-traitant n'etant pas 
vise par les dispositions du Code Civil precite, sa responsabilite en matiere decennale n'existera que si 
elle lui a ete imposee contractuellement, par une mention explicite dans le contrat de sous-traitance. 

b) Sa duree est de dix ans a compter de la reception des travaux (ce qui donne toute son importance 
a la date de cette reception et a I'obtention du P.V. de reception). 

c) La responsabilite decennale vise des "ouvrages". Les tribunaux considered que la construction 
d'un ouvrage suppose "incorporation de materiaux dans le sol, au moyen de travaux de construction". 
Sont ainsi exclus, par exemple, de I'obligation de responsabilite decennale, les simples remodelages de 
sol ou enrochements qui n'ont pas vocation de soutenement (mais lire attentivement votre CCAP et 
consulter, si necessaire, votre service juridique). 

d) La responsabilite decennale ne peut etre mise en oeuvre que sous certaines conditions : 

- les desordres apparus en periode decennale doivent etre des "vices caches" 
(non apparents a la reception) ; 

- ils doivent atteindre la solidite de I'ouvrage ou I'un de ses elements d'equipement indissociables 
(= dont la depose ne peut intervenir sans deterioration de I'ouvrage qui les supporte) ; 

- ou rendre I'ouvrage impropre a sa destination (atteintes a la structure ou a I'un de ses elements 
d'equipement). 

Pendant ce delai de 10 ans, toute intervention de I'entrepreneur pour reparation de I'ouvrage (sans qu'il exprime 
des reserves) est assimilable a une reconnaissance de responsabilite (avant d'intervenir a titre commercial, 
rapprochez-vous de votre service juridique pour rediger une lettre fixant les limites de votre intervention). 



( 



QUELS SONT LES MOYENS A LA DISPOSITION DE L ENTREPRENEUR 
POUR S EKONERER DE CETTE RESPONSABILITE ? 



L'entrepreneur peut s'exonerer de sa responsabilite en apportant la preuve que : 

a) il n'est pas intervenu sur la partie d'ouvrage concernee par les desordres, 

b) I'origine des desordres est imputable au maitre de I'ouvrage, 

c) les desordres ont pour origine un evenement presentant les caracteres 
de la force majeure, 

d) ou que I'intervention d'un tiers a ete determinate dans I'apparition 
des desordres. 
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Si I'entrepreneur commet volontairement 
une malfagon ou I'a laissee commettre en 
toute connaissance de cause, le maitre de 
I'ouvrage peut agir a son encontre, non plus 
pendant 10 ans, mais pendant 30 ans apres 
le prononce de la reception ! II doit cependant 
prouver la faute de I'entrepreneur, le principe 
de la presomption de responsabilite n'etant 
plus applicable en la circonstance. 



publics de travaux < 



Assurances 
de I'entrepreneur 

13.1 -ASSURANCES IMPOSEES PAR LE CCAG 

13.2 -ASSURANCES IMPOSEES PAR LE CCAP 

13.3 -ASSURANCES OBLIGATOIRES 





13.1 



ASSURANCES IMPOSEES PAR LE CCAG 



c 



QUEUES SONT LES ASSURANCES DONT LA SOUSCRIPTION 
EST IMPOSEE PAR LE CCAG ? 



(Art. 4-3) 

Cet article impose la souscription d'une assurance destinee a couvrir les 
consequences pecuniaires de la responsabilite de ('entrepreneur chaque fois 
que celle-ci est susceptible d'etre engagee sur le fondement des dispositions 
de ('article 35 du CCAG (voir chapitre 12 ci-dessus). 

Ce qui est vise ici, c'est la souscription d'une assurance dite R.C. 
(Responsabilite Civile). Doivent etre garanties par ce contrat, les consequences 
financieres des dommages corporels, materiels et immateriels que I'execution 
des travaux peut occasionner. 



Verifier les clauses du CCAP en ce qui 
concerne les montants de garantie qui doivent 
etre "suffisants". 



13.2 
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ASSURANCES IMPOSEES PAR LE CCAP 



c 



QUEUES SONT LES ASSURANCES DONT LA SOUSCRIPTION PEUT ETRE 
IMPOSEE PAR LE CCAP P 



3 



Le CCAP peut vous imposer, contractuellement, la souscription d'autres assurances : 

a) la T.R.C. (Tous Risques Chantier) 

- c'est une assurance temporaire, souscrite pour la duree du chantier avec eventuellement 
extension a la periode de maintenance (equipements en cas de construction industrielle) ; 

- souscrite, le plus souvent, au benefice de tous les intervenants (martre de I'ouvrage, 
titulaire du marche, sous-traitants, fournisseurs et BET) ; 

- garantissant, pour I'essentiel, les dommages a I'ouvrage en cours de construction, aux materiaux 
devant etre incorpores a I'ouvrage et aux equipements en cours de montage, que la cause 

du sinistre reside dans la conception ou I'execution de I'ouvrage, sous reserve des exclusions 
habituelles (guerre, faute intentionnelle...) ; 

- mais pouvant egalement inclure de fagon optionnelle, un volet R.C. (en ce cas, le contrat R.C. 
de I'entreprise est neutralise pour cette operation) et un volet Bris de Machines (voir plus loin) ; 

- des franchises sont opposables a I'assure (en general variables selon que I'origine du sinistre est 
imputable a I'entrepreneur principal, a ses sous-traitants et fournisseurs ou au concepteur du projet) ; 

- il arrive, assez souvent, que la T.R.C. soit souscrite, au final, par le maitre de I'ouvrage avec, ou non, 
refacturation aux beneficiaires de la police de la prime d'assurance (lire attentivement votre CCAP). 

b) I'assurance responsabilite decennale 

S'agissant d'ouvrages de Genie Civil, I'article L.243-1-1 du Code des Assurances dispense I'entrepreneur 
de souscrire obligatoirement une assurance decennale mais le marche peut prevoir une telle obligation. 




- ASSURAN 



ENE 



Les ouvrages qui ne sont pas legalement soumis a assurance decennale obligatoire sont : 

"les ouvrages maritimes, lacustres, fluviaux, les ouvrages d'infrastructures routieres, portuaires, 
aeroportuaires, heliportuaires, ferroviaires, les ouvrages de traitement de residus urbains, 
de dechets industriels et d'effluents, ainsi que les elements d'equipement de I'un ou I'autre 
de ces ouvrages. 

Les voiries, les ouvrages pietonniers, les pares de stationnement, les reseaux divers, les 
canalisations, les lignes ou cables et leurs supports, les ouvrages de transport, de production, 
de stockage et de distribution d'energie, les ouvrages de telecommunications, les ouvrages 
sportifs non couverts, ainsi que leurs elements d'equipement, sauf si I'ouvrage ou I'element 
d'equipement est I'accessoire d'un ouvrage soumis a I'obligation d'assurance". 

I! faut verifier les clauses "Assurances" de son marche. 



c) La police Bris de Machines 

C'est le materiel de chantier non immatricule, qui est assure par 
ce type de police (grues, tunneliers, dumpers, scrappers, pelles...). 
La garantie peut couvrir tous les dommages (vol, incendie, 
bris de cause interne ou externe, inondation, retirement de I'eau, 
chargement/dechargement, transport...). 

Cette assurance est rarement imposee par le contrat. Le plus 
souvent, c'est I'entrepreneur qui decide de garantir des materiels 
d'une valeur unitaire de plusieurs centaines de milliers d'euros 
contre des risques de destruction (surtout quand le materiel est neuf). 
L'indemnisation intervient apres application d'une franchise et 
deduction faite de la vetuste. 



Pour le materiel pris ou donne en location, 
la souscription par votre entreprise de cette 
assurance vous garantit la maitrise du risque 
(montant de la franchise, etendue des garan- 
ties et surtout, renonciation a recours) alors 
que si vous laissez le locataire ou le loueur 
souscrire pour votre compte, vous ne maitrisez 
pas ces informations, ni les taux. 



13.3 
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ASSURANCES OBLIGATOIRES 



QUEUES SONT LES ASSURANCES OBLIGATOIRES MEME DANS 
LE SILENCE DU CCAG ET DU CCAP 



Ce sont I'assurance Auto et I'assurance responsabilite decennale pour les ouvrages soumis a cette obligation. 

a) L'assurance Auto des vehicules immatricules et des engins automoteurs. 

Vous devez vous rapprocher de votre Service Assurances pour connaitre I'etendue des garanties 
souscrites par votre entreprise. 

b) L'assurance decennale pour les ouvrages soumis a assurance obligatoire. 

C'est a dire les ouvrages qui ne sont pas vises par I'article L.243-1 -1 du Code des Assurances 
(voir plus haut). L'obligation est incontournable. 

La police garantit I'ouvrage : 

- en garanties obligatoires, pendant 10 ans apres la reception (article 2270 du Code Civil) : 

- la solidite de I'ouvrage lui-meme, 

- I'impropriete a destination, 

- la solidite des elements indissociables. 

- en garanties facultatives, avant reception : la menace et/ou I'effondrement partiel ou total. 
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Table alphabetique 



MOTS CLES 


PAGES 




Acceptation du sous-traitant 


12, 13,29 




Acompte 


48 a 50, 58 




Acte special 


12, 28,29 




Actualisation des prix 


19 




Agrement des conditions de paiement 


13 




Ajournement des travaux 


42 




Archeologie (vestiges) 


36 




Assurance decennale 


63, 64 




Assurance tous risques chantiers 


63 




Augmentation de la masse des travaux 


31,32 




Avance 


45 




Avenant 


28, 29 




Bordereau des prix unitaires (B.P.U.) 


21 , 28, 34 




Bureau de controle 


8 




Bureau d'etudes techniques 


9 




Cables enterres (ou souterrains) 


22 a 25 




Canalisations enterrees (ou souterraines) 


22 a 25 




Caution : 


- Personnels et solidaire 


45, 46 




- Au sous-traitant 


13 




Changements dans I'importance des natures d'ouvrages 


33 




C.C.T.G. (Cahier des Clauses Techniques Generates) 


15 




C.C.T.P. (Cahier des Clauses Techniques Particulieres) 


15 




Coefficient de revision 


19 




Comptable public 


48, 49 




Compte rendu de chantier 


30 




Compte unique 


51 




Constat 


30,31,36 




Constat d'huissier 


31 




Contradiction entre les pieces du contrat 


16 




Coordonnateur SPS 


9 




Decennale : 


- Assurance 


63, 64 




- Responsabilite 


61 




Declaration d'lntention de Commencement des Travaux (DICT) 


22 a 25 




Decompte : 


- General 


57 




- Mensuel 


49 




Decouverte archeologique 


36 




Degradation de la voirie 


34 





MOTS CLES 


PAGES 




Delai : 


- De responsabilite decennale 


61 




- De garantie (ou parfait achevement) 


54, 55 




- D'execution 


39 




- Declenchant les interets moratoires 


48 




Demande de Renseignements (D.R.) 


22 




Detail estimatif 


21,31,33 




Diminution de la masse des travaux 


32, 33 




Dommages aux immeubles batis riverains 


60 




Elements d'equipement (responsabilite decennale) 


61 




Engin de guerre 


35 




Entrepreneurs : 


- Definition 


10 




- Groupement (d') 


10, 11 




Force majeure (principe) 


60 




Forfait (marches a) 


18 




Garantie : 


- A premiere demande 


46 




- De parfait achevement 


54, 55 




- De paiement (sous-traitance) 


13 




Greve 


60 




Groupement momentane d'entreprises 


11 




Incendie (responsabilite) 


60, 64 




Inconvenients de voisinage 


60 




Indices (variation des prix) 


18,19 




Intemperies 


40 




Interets moratoires 


48, 49, 58 




Interruption des travaux due au maTtre de I'ouvrage 


42 




MaTtre d'ceuvre (definition) 


7 




MaTtre de I'ouvrage (definition) 


6 




Mandataire 


11, 12,40, 46 




Marche : 


- A bon de commande 


19 




- A forfait 


18 




- Signature et notification 


15 




Masse des travaux 


31 a 33 




Materiaux et produits 


37 




Mesure coercitive (mise en regie) 


43, 55 




Memoire de reclamation 


8, 58 




Ordre de service 


27, 28 




Paiement 


48 a 51, 57, 58 





Penalite de retard 



40 
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PAGES 




Permission de voirie 


25 




Personne signataire du marche (PSM) 


1 




Piquetage 


23, 24 




Presomption de responsabilite 


61 




Prise de possession 


53 




Pieces contractuelles et non contractuelles 


15,16 




Prix 


18,19 




Proces-verbal de reception 


53, 54, 61 




Projet : 


- De decompte final 


57 




- De decompte mensuel 


49, 50 




Prolongation de delai 


35, 37, 39 




Reception des travaux 


53 a 55 




Reclamation 


51,58 




Reserves a OS 


27 




Resiliation 


43 




Responsabilite : 


- Civile 


60 




- Decennale 


61 




- Envers les tiers 


60 




Retard : 


- Des travaux dus au maitre de I'ouvrage 


40 




- De reglement 


48 




Retenue de garantie 


45, 46 




Revision des prix 


19 




Route (deterioration) 


34, 35 




Rupture de cables et ouvrages souterrains 


24 




Signature des marches 


15 




Societe en participation 


11, 12 




Solde (reglement du) 


57, 58 




Solidarity 


11, 12 




Sous-traitance, sous-traitant 


12, 13 




Suspension des travaux (defaut de paiement) 


42 




Tous Risques Chantiers (T.R.C.) 


63 




Trouble de voisinage 


60 




Variation : 


- Dans la masse des travaux 


31,32 




- Des prix 


18 




- Delais 


39,40 




Vice cache 


61 




Voirie (autorisation de) 


25 





Voirie (degradations) 34, 35 
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